14 klicovych kompetenci
k systémovému rozvoji:

Mame na to

XK Rozvoj mékkych dovednosti je jednou
z ddleZitych cest, jak zvy$ovat konkurenceschop-
nost pracovnikd a jejich schopnost se prizplsobit
meénicim se podminkach trhu prace. Klasicky vzdé-
lavaci systém se jejich rozvoji prakticky nevénuje.
V ramci projektu Kompetence pro trh prace byly
vyvinuty tréninkové programy a materidly pro
nasledujici kompetence: *

Kompetence k efektivni komunikaci
Kompetence ke kooperaci (spolupraci)
Kompetence k podnikavosti
Kompetence k flexibilité
(operativnost a pruznost v mysleni a chovani)
Kompetence k uspokojovani zdkaznickych
potfeb
(orientace na zdkaznika)
6. Kompetence k vykonnosti
7. Kompetence k samostatnosti
(samostatnost a schopnost
rozhodovat se nezavisle)
8. Kompetence k reseni problému
9. Kompetence k planovani a organizaci prace
10. Kompetence k celozivotnimu uceni
11. Kompetence k aktivnimu pfistupu
12. Kompetence ke zvladani zatéze
(odolnost vici stresu)
13. Kompetence k objevovani a orientaci v infor-
macich
14. Kompetence ke komunikaci v cizich jazycich
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* Jedna se o 14 kompetenci, které byly vybrany pre-
devsim na zdkladé rozsahlych prizkum(d poptavky
zaméstnavateld, ale také s vyuZitim zkusenosti profe-
siondll z persondlinich a vzdéldvacich agentur a dopo-
ruceni ve strategickych dokumentech Evropské unie
a Ceské republiky.

X PoZadavky trhu prace a s nimi i naroky zamést-
navateld zaznamenaly v prib&hu minulych let
vyrazné zmény. Dfive kladli personalisté ddraz
témé&F vyhradné na odborné znalosti uchazedd,
dnes je vic a vic zajimaji tzv. mékké dovednosti
neboli kompetence. Rada lidi - nezaméstnanych,
absolventl 8kol i zamé&stnancd - m& viceméné
dobry odborny zaklad pro vykonavani prislusnych
profesi, avSak Uroven zvladani klicovych kompe-
tenci uz tak dobra neni. Pfitom jsou to praveé tyto
kompetence, které jsou jednim z hlavnich faktort
Uspésnosti na trhu prace.

X Kompetence jsou vlastnosti a dovednosti, které
nelze zahrnout do odborné kvalifikace. Je to sou-
bor védomosti, dovednosti a postojl, ktery je uni-
verzalné pouzitelny a prenosny, a které potrebuje
kazdy Clovék pro zapojeni se do spolecnosti, pro
své osobni naplnéni a Uspésnou zaméstnatelnost.

Kontakt:

RPIC-ViP
Vystavni 2224/8, 709 00 Ostrava
telefon: 596 616 794, 606 748 429
www.mamenato.cz

Tento projekt je spolufinancovan
Evropskym socialnim fondem EU
a statnim rozpoctem Ceské republiky.
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Kompetence k podnikavosti
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X Podnikavost je motor a Zivotni sila. Spociva
v aktivnim pfistupu k Zivotu, k problém{im, k pra-
ci, k celému okoli. V ochoté prijimat rizika, pre-
vzit zodpovédnost, ve vstficnosti ke zménam
a v pFizplsobivosti. V orientaci na zékaznika - at
uz je tim zakaznikem klient v pravém slova smys-
lu, kolega v praci nebo i jedinec sam.

X Cim je ¢lovék podnikavéjsi, tim siln&ji ovliviiuje
a zabezpeduje nejen svij Zivot, ale i kvalitu Zivota
svého okoli. Podnikavost je bohatstvi. Poskytuje
Clovéku vyssi Sance na Uspésné rfeSeni svych pro-
blémd, diky aktivité a rlznorodym &innostem ros-
tou jeho zkusenosti, znalosti, rozhled. RozSifuje si
kontakty a otevird si tak dvefe k rGznym zdrojdm
informaci, k novym nastrojiim a prostfedktim. Tim
vSim roste jeho potencidl, jeho moznosti a v nepo-
sledni fadé i pracovni vykonnost.

X Podnikavost je totiz kapitdlem nejen pro ¢lovéka
samotného, ale i pro firmu, v niz pracuje.

Podnikavy Clovék obvykle dosahuje lepsich, doko-
nalejsich reseni, hleda a nachazi efektivnéjsi pra-
covni metody, progresivni konstrukce produkty.
Moznost vyrabét lepsSimi metodami lepsi produkty
s lepsSimi uzitnymi vlastnostmi znamena také moz-
nost pracovat kvalitnéji a levnéji nez konkurenti.
Podnikavi pracovnici se nebrani zménam, jsou fle-
xibilni, zmény chapou nejen jako nutnost, ale také
jako prilezitost. Snazi se je predvidat, aby se na né
mohli pfedem pfipravit a zajistit, aby zmény nepfi-
nesly podniku ztraty, nybrz je vyuZili ke zlepSeni
jeho postaveni. Cim vyssi je podnikavost zamést-
nancl, tim vice problémd a rizik ve vyvoji firmy

jsou schopni Uspésné predvidat a také je rychleji
resit. SpoleCnost, ktera ma podnikavé zaméstnan-
ce, je tak stabilné&jsi.

X Jednat a myslet podnikatelsky ¢lovék muze
pouze tehdy, kdyz ma ke své firmé urcity vztah.
Spolupracovnici a zaméstnanci, ktefi se identifikuji
s filozofii podniku, maji vétSinou zajem na vysled-
cich své prace i celé spolecnosti a jsou ochot-
ni zasadit se o blaho své firmy a zastupovat jeji
zajmy tak, aby byla na trhu Uspésna.

X Podnikavy ¢&lovék se nenudi a Zije i pracuje rad,
protoze prace mu diky jeho aktivnimu pfistupu
prinasi Uspéchy, uznani a uspokojeni.

X Podnikavost Ize v priib&hu Zivota do zna¢né miry
rozvijet. Pravé k tomu Ucelu byl v rdmci projektu
Equal — Kompetence pro trh prace vyvinut trénin-
kovy material, ktery vdm zde kratce predstavime.

X Kompletni tréninkovy program se sklada ze
t¥ samostatnych modull, kazdy z nich je usit na
miru dané Urovni kompetence. Cilem kazdého
modulu je ,posunout" ucastnika na vyssi Groven.
Ucastnici tréninku budou podle toho, jak rozvinuta
jejich kompetence k podnikavosti je, predem roz-
dé&leni do ti skupin. Kazdy ze tfi modull obnasi
tfi tréninkové dny o celkovém rozsahu minimalné
20 hodin. Metodika vychéazi z principl efektivni-
ho u&eni dospélych. Dilraz je kladen na aktivitu
Ucastnikl, spolupréci, komunikaci, a nikoliv klasic-
kou formu vykladu nebo prednasky.

X

K Na&$ program rozviji u Géastnikd zejména tyto
dovednosti:

schopnost vnimat a kriticky hodnotit prilezitosti
schopnost prichazet s napady

schopnost zpracovat nadpady do podoby zamé&r{
a konceptl

schopnost napady realizovat

schopnost pfijimat riziko

schopnost predvidat (anticipovat)

schopnost stimulovat zmény

schopnost akceptovat zmény

schopnost flexibility

schopnost kreativity

XK Trénink Ize objednat na kontaktu uvedeném na
zadni strané tohoto letaku. Pro ty, kdo chtéji své
zameéstnance v této oblasti rozvijet systematicky,
je mozné ziskat cely metodicky nastroj k tréninku
komunikace. Ten obsahuje:

VvV Pro kazdy modul manual lektora, pracovni
sesit a privodce kompetenci (souhrn teorie pro
kazdého ucastnika).

v Komplexni diagnostickou metodiku pro posou-
zeni Urovné kompetence u jednotlivych Ucast-
nikd.

v Interaktivni videoprogram véetné manualu pro
jeho efektivni vyuziti.

www.mamenato.cz
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