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1. Uvod

At se nam to libi nebo ne, informace hraji ve spolecnosti ¢im dal zdsadnéj$i ulohu.
Informacni spolecnost je zalozena na rozvoji a implementaci informacnich a komunika¢nich
technologii. Podstatnym rysem takové spoleCnosti je zpfistupnéni obrovského mnozstvi dat
prostfednictvim globalni sit€. Rozhodujici pro uspéch V zivoté, a pochopitelné¢ tedy i
Vv zaméstnani, v byznysu, ve Skole, pii volnocasovych aktivitach, ¢i v osobnim Zivoté, je mit
spravné informace ve spravny ¢as. Kdo umi v obrovské zaplavé informaci najit relevantni a
validni, kdo je umi vyuzit pro své rozhodovani, ten ma piedpoklady pro €inéni spravnych
rozhodnutise zpravidla rozhodne spravné. Kdo umi aktivné pfistupovat k informacim, podili
se na jejich tvorbé, pohybu, ten se dokdze Iépe piipravit na budoucnost a ma predpoklady v
osobnim 1 profesnim zivoté byt UspéSny.. Zasadni vyznam pro kazdého jedince tedy ma
informacni gramotnost. Tato gramotnost je zakladem pro rozvijeni funkéni gramotnosti
v digitdlnim prostiedi a zahrnuje znalosti, dovednosti a schopnosti pouzivat pocitace, sluzby
internetu, softwarové aplikace, databaze a dalsi technologie k dosazeni studijnich, pracovnich
a osobnich cili. Nekdy se pro spojeni informacni gramotnosti a digitdlniho prostfedi pouziva
termin ICT gramotnost.

Hlavnim cilem vzdélavani je ptipravit zdky na zZivot v této spole¢nosti. Pro kazdého ob¢ana
se stava informac¢ni gramotnost zakladni gramotnosti. Dnes jiz nesta¢i umét Cist, psat a
pocitat. Je tteba umét pracovat s informacemi vyuzivanim riznych sluzeb ICT.

Skoly nemohou a ani nezlistavaji v tomto sméru pozadu. Je viak tieba, aby jejich snaZeni
bylo systémové, systematické a navazovalo, resp. podporovalo vzdélavaci cile Skoly.

Tento soulad vizi maji ve Skolach na starosti fidici pedagogicti pracovnici. Do této skupiny
jsem zahrnul vedouci pedagogické pracovniky, feditele $kol a Skolskych zafizeni, jejich
zastupce, vychovné poradce, pracovniky povefené vykonem specializovanych ¢innosti,
vedouci pfedmétovych komisi ¢i sdruzeni. Proto je tfeba, aby méli i oni vhodny systém

dalsiho vzdélavani v oblasti informaéni gramotnosti.

1.1. Legislativni vychodiska

Systém vzdélavani v Ceské republice je legislativng zarAmovan na Girovni regionalniho
Skolstvi tzv. skolskym zakonem [1]. S nim je té€sné spjat zakon o pedagogickych pracovnicich
[2]. Oba zakony jsou doprovazeny mnozstvim doprovodnych norem, tedy vyhlasek, nafizeni

¢i usneseni vlady, metodickych pokynii a doporuceni.



1.1.1.  Skolsky zakon
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studenty kvalifikované vzdélavat.

1.1.2. Zakon o pedagogickych pracovnicich

Tento zakon vytyCuje predpoklady pro vykon ¢innosti pedagogickych pracovniki véetné
feditele Skoly nebo Skolského zatizeni, stanovuje systém DVPP, tedy povinnost vzdélavat se,
nutny plan DVPP, formy DVPP, kariérni systém jako soubor pravidel pro zatazeni do
kariérnich stupiii, kariérni stupent je uréen popisem cCinnosti - katalog praci, odbornou
kvalifikaci a ptipadné dal§imi kvalifikacnimi ptedpoklady - odbornd praxe, osvédceni o
zpusobilosti ke specializované nebo fidici Cinnosti. Z tohoto zdkona jasné vyplyva, ze
pedagogicky pracovnik ma po dobu vykonu pedagogické ¢innosti povinnost se vzdélavat.

(viz §24 [2])
1.1.3.  Vyhlaska o DVPP

Ze zakona o pedagogickych pracovnicich vyplyva povinnost vzdélavat se. Podminky
vzdélavani pedagogickych pracovniki a také fidicich pracovnikti upravuje v § 5 (studium pro
feditele skol a skolskych zatizeni), §7 (studium pro vedouci pedagogické pracovniky), resp. v
§10 (dalsi vzdélavani) vyhlasky o DVPP [3].

1.2. Vécna vychodiska

Vynucovat si vzdélavani pedagogi, resp. fidicich pracovnikii Skol pfisluSnymi paragrafy
neni vhodna metoda stimulace. Mnohem padnéjsi argument pro dal$i vzdélavani je praxe.
Zamétime-li se pouze na oblast vzdélavani, pak najdeme dlouhou fadu piikladi vyuzivani
sluzeb ICT nejen studenty, ale i pedagogy. Zijeme ve spolenosti s hierarchickym systémem
fizeni postaveném na autorité. Vlastné jiz v rodiné je pro kazdé dit€ autoritou rodi¢, ve Skole
tuto roli hraje ucitel a v praxi pak fidici pracovnik. Vzhledem k nesmirné rychle se ménicim
pracovnim podminkam je potieba se ucit cely Zivot. Pokud je ¢lovek otevieny, uci se hlavné

od svych ,nadfizenych®, od lidri ¢i manazert, ktefi vlastné urCuji smér dalsiho rozvoje
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organizace a realizaci této vize. Otocime-li to, pak fidici pedagogicky pracovnik je pro

vsechny své podtizené nejen tim lidrem, ale vzorem, kou¢em, ucitelem.

1.2.1. Role ICT ve spoleCnosti

Srozvojem sluzeb internetu a stidle veétSim pokrytim vybavenosti lidi ,,chytrymi®
informa¢nimi a komunika¢nimi technologiemi jsme se vSichni stali Cleny tzv. sitové
generace. Poskytujeme ostatnim data o své ¢innosti, vyhledavame a zpracovavame informace,
vytvadiime mezi nimi nové vazby, ¢imz vytvaiime kvalitativné nova data a jejich
prostiednictvim Si rozSifujeme své znalosti. A ta opét poskytujeme ostatnim, sdilime je
S ostatnimi prostfednictvim digitalni sité¢. Pravé tim sdilenim na vefejné siti nabizime moZnost
rozsiteni si znalosti 1 jinym lidem a v neposledni fadé ziskdvame tolik potfebnou zpétnou
vazbu.

Toto uceni se s vyuZitim otevienych vetejnych zdroji bude zakladem nové budované

koncepce vzdelavani. ICT tak maji ve spole¢nosti nékolik roli:
e Sociologickou - vzdélavani je problém vztahti a komunikace mezi lidmi s vyuzitim
ICT, pticemz neexistuje diky Digital Divide globalni ptistup k informacim
e Psychologickou — byti soucasti online komunity, mit permanentni zpétnou vazbu,

neustale se dozvidat nové informace klade na psychiku ¢lovéka mnohem vétsi naroky

e Kulturni — sdilenim urcitych spole¢nych hodnot vznikéd komunita lidi. Na zakladé
hodnot se odviji i chovani jejich ¢lenti, rozhodovani sméfujici k posileni nalezitosti ke
diskuse o nich. Pomaha upeviiovat stavajici kulturni tradice, ale pfinasi jim novy, Sir$i
— sitovy rozmér. Pro oblast vzdélavani zaku je idealni vytvoreni komunity vSech
subjektl, podilejicich se na vzdélavani jedince (z4ka, studenta, pedagoga, fidiciho
pracovnika).

e Pedagogicka — nejen vySe popsanym ptistupem k novym poznatklim, resp.
komunikace s autory informaci, ale ICT slouzi jako nastroj na praci s informacemi.
Rada aplikaci umoziuje efektivnéji informace nalézt, zpracovat, prezentovat,... To, co
pedagog (lektor, tutor, mentor) piedklada pomoci ICT zpravidla jeho zak (student,
frekventant, uéici se) pomoci ICT piijima. Znalost ICT je zakladni pilit pedagogickych

kompetenci ucitele.
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1.2.2. Role ICT ve skole

Zasadni vyznam ICT ve vzdélavani nedava spat ani pedagoglim v jinych zemich. Mira
jejich role, mira vyuzivani otevienych vyukovych zdroji de facto uréuje mozné sméry vyvoje
vzdelavacich soustav. Napt. na pudé OECD vznikly v roce 2007 scénare Skoly budoucnosti,
které byly pro &eskou pedagogickou vefejnost prezentovany V¢&lanku K. Cerného

,Budoucnost Skoly v percepci Skolského managementu [4]:

(OECD/CERI)

ROZVOJ STAVAJICiCH Scénaf 1 | TRADICNI MODEL
MODELU SKOLY SILNE BYROKRATICKY 34 5 '
(status quo ) RIZENYCH SKOL I
Scénaf 2 | TRZNi MODEL SkOLY
:‘1 h ] i lr
Nowvy pristup ke skole Scénaf 3 | (KOMUNITNI MODEL " i
RESCHOLARIZACNI SCENARE SKOLY) Skola jako 4 J i 9
spolecenské centrum il
Scénai 4 | MODEL UCICiSESKOLY e
-
Odmitnuti 3koly jako systému | Scénaf 5  MODEL SITi UCICICHSE =~ .
DESCHOLARIZACNI SCENARE = ™

Scénaf 6  KRIZOVY MODEL — ODLIV g _
ZAJMU O UCITELSKOU Lo [ g
:"‘"' f—
PROFESI i -

QECD [} Schooling for tomarrow: QECD SCenarios.

CERNY, K. Budoucnost Skaly v percepei Skolského managementu. arbis Scholoe, 2007, rof. 1, £. 3, 5. 43-66.

Nasledné pak v roce 2010 publikoval autor ¢lanek Pohledy na budoucnostr ¢eské skoly:
rodi¢e a vefejnost [5], v némz popisuje nazory rodi¢ovské a nerodiCovské vefejnosti na vyse
uvedené scénate. Priizkum byl provadén na vzorku 1518 respondentli v roce 2008. Zatimco
realny pohled na zmény v ceském Skolstvi nepredpokada cca 47 % vetejnosti, rescholarizaéni
scénare vidi jako realné 43 % vetejnosti. Optimistictejsi je piani verejnosti, zde by si pralo
zachovat status quo cca 24 % a zménu k vyssi kvalité Skoly pak vice nez 50 %.

Skola by méla piipravovat Zéka ¢i studenta na realny Zivot. Idedlné pomoci u zaka
vybudovat obecné uznavané hodnoty postavené na védeckém zaklad¢é a naucit ho fidit svij
zivot. Diky vyznamné roli pedagogické by se mély ICT stat béZnou pomiickou nejen
pedagoga, ale i zdka. A jak bylo feCeno vyse, fidici pracovnici by méli jit (pozitivnim)

piikladem. Informacni gramotnost jako ,soubor obecné vyuzitelnych zplsobilosti
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(transferable set of capacities), jez souviseji s vyuzivanim ICT* — viz [6] . by se méla stat
minimem pro kazdého zaka.
Reditel $koly by se mél ve svych manazerskych &innostech v oblasti planovani, organizace,

tizeni i kontrole na oblast ICT rozhodné zaméfit.

1.2.3. Koncepce rozvoje sluzeb ICT ve Skole

Stanovit si koncepci, strategii rozvoje sluzeb ICT viibec neni jednoduché. Technologie se
méni nesmirné rychle a prakticky neustéle se objevuji nové sluzby. Je tieba si uvédomit, Ze se
sice technologie méni, ale stale to jsou a budou (musi byt) pouze pomocny nastroj pro praci
s informacemi, jako pomticka pro vzdélavani, nikoliv cilem vzdélavani.

Koncepce skoly v oblasti rozvoje sluzeb ICT musi vychazet ze vzdélavaci koncepce Skoly
(SVP) a soucasné by méla splitovat narodni Koncepci rozvoje informaénich a komunikaénich
technologii ve vzdélavani pro obdobi 2009 — 2013 — viz [7].

Ak¢ni plan této koncepce vychazi z péti strategickych cili koncepce roku 1999 a nové
definuje téchto Sest cill, na jejichz realizaci by se méla podilet kazdé Skola:

1. Do vzdélavani pedagogickych pracovnikli promitnout souc¢asny vyvoj s cilem ovlivnit
metody implementace technologii ve vyuce;

2. Sladit vyuziti vzdélavacich technologii s probihajici reformou (implementace do SVP) is
oveérovanim vyukovych vysledkt zakl (statni maturita);

3. Podpoftit maximalni vliv pedagogl na obsah aktivit realizovanych zaky prostiednictvim
vlastnich technickych prostiedkii ve Skolnim i mimoskolnim prostiedi;

4. Komplexné se zabyvat vSemi kompetencemi potiebnymi pro zivot v 21. stoleti (platné
doporuceni EU) se zvlastnim dlirazem na kli¢ové priority uvedené v tohoto dokumentu
(zejména matematicka schopnost a zakladni schopnosti v oblasti védy a technologii);

5. Vénovat zvySenou pozornost etice vyuZiti technickych prostredki s cilem minimalizovat
jejich zneuzivani a posilit internetovou bezpecnost;

6. Zajistit realizaci statni informacni politiky ve vzdé€lavani tak, aby byly vSem zaktim
vytvofeny srovnatelné podminky a nedochazelo k vyznamnym socidlnim dopadiim
zpiisobenych rozviranim se digitalni propasti.

Soucasti akéniho planu je 1 n€kolik nastrojl, které je mozno vyuZzit k planovani konkrétni
realizacni cesty pro kazdou Skolu. Zasadni vyznam pro uspéSné naplnéni cilli prikladam
metodice realizace cili. Tato metodika vychéazi zteorie difusionismu (postup osvojovani

inovaci ve spole¢nosti) a jeji zakladni principy jsou popsany v [7]. Model Skola?, jak se této
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metodice tika, totiz vyzaduje, aby i feditelé Skol uméli zaclenovat technologie do celkové
strategie Skoly tak, aby bylo zfejmé, Ze se jedna o nastroje, které jsou dulezitym prostiedkem
pro cely proces vzdélavani. Jedna se o komplexni integraci paralelné do vSech oblasti zivota
Skoly. Cela skola prochazi ¢tyimi fAzemi vyvoje:

1. faze — nutnost: jednd se o pocit potiebnosti vénovat Cas studiu a seznamovat se
s moznostmi vyuziti ICT v riznych situacich ve Skole, prvni kriicky nasazeni novych metod
prace vcetné¢ nezbytné motivace zainteresovanych osob. Pedagogové se spiSe boji, ale
uvédomuji si, ze jiné cesty neni. NejCastéji pouzivaji ICT ve skrytu svych kabinetl, velmi
ziidka ve vyuce.

2. faze — mistrovstvi: S piibyvajicimi zkuSenostmi se pomalu stavaji ICT bé€znou soucasti
prace pedagoga. Technologické vybaveni a mnozstvi digitalniho obsahu umoziuje vyuzivat
ICT 1 ve vyuce. Pedagogové se stavaji jistymi pii praci s ICT, pfemysli nad inovativnimi
metodami vyuky.

3. faze — vciténi: sebejistota dosahla takove tirovné, ze ovladani novych technologii berou
pedagogové jako rutinni zalezitost. Stfedem zajmu se stavaji zaci a vyuzivani ICT pro jejich
uceni. Pedagogové premysli nad skladbou vyukového obsahu, nad volbou takovych
technologii, které by maximaln¢ podpofili ¢innosti zakti. Aktivita se pomalu za¢inad pfenaset
na zéaka.

4. faze — inovace: ve Skole vSichni ruku v ruce vytvari virtualni kreativni prostiedi pro zaky
(1 pedagogy) tak, aby byla maximaln¢ podpoiena tvoiivost zaki, pfistup k Sirokému spektru
dat, kriticky ptistup k digitalnim materialiim, podpora kooperativnich metod prace, ptistup
k digitalnim u¢ebnim materialiim z libovolného zafizeni a z libovolného mista.

Komplexni nahled na jednotlivé oblasti rozvoje sluzeb ICT je popsan v ptiloze Akéniho

planu a je nazyvan ,,Profil Skola21¢ nebo ,,Difusni model*.
Podle tohoto materidlu lze integraci ICT sledovat v péti oblastech:

e Rizeni a planovani — zde jde piedevsim o miru za¢lendni uvah o efektivni nasazeni
ICT do procesu uceni se zakt jiz do plant a to jak strategickych na trovni Skoly, tak
realizacnich €1 operativnich na urovni vyuky.

e ICT v SVP — v této oblasti jde o inovaci SVP tak, aby byly metody prace vyuZivajici
ICT orientovany na Zaka.

e Integrace ICT do Zivota Skoly — Vv této oblasti jde o vytvofeni vhodného pracovniho
prostiedi (uzivatelské platformy) pro vyuzivani ICT ve vyuce, v projektech,

Vv prezentaci Skoly na vefejnosti, v zajmovych aktivitach, ve vzdalené vyuce.
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e Infrastruktura — zde jde o vytvofeni, resp. pofizeni dostateéného HW a SW vybaveni
pro to, aby zZaci i pedagogové mohli bezbarieroveé pouzivat nejriznéjsi metody prace,
aby méli ptistup k potfebnym datlim z riznych zatizeni a z riznych mist, domov
nevyjimaje.

e Profesni rozvoj — popisuje uroven znalosti, dovednosti, schopnosti a postoji pedagogti
V oblasti nasazeni a vyuzivani ICT ve vyuce.

Kazda z t&chto oblasti se d4 popsat jestd podrobngji, vyse uvedeny Profil Skola®* pouziva

nasledujici zjemnéni:

vize Skoly
ICT plén
dostupnost Rizeni a planovani | integrace
wyuditi ) akceptace prijaté politiky
prezentace na internetu , | specifické vzdélavaci potfeby

spojeni s vnéjSim svétem

Pprojekty \Integrace ICT do Zivota Skoly
[
A

elLearning S e o8y
e porozuméni ucitelu

pohled Zzdka | = =
—_— ( - ~ ‘ priprava
/(_Difuzni model integrace ICT ), ICTve SVP | zkusenosti uditeli

B ________aaat ) zkuSenosti 23kd

specifické vzdélavaci potreby

plan pofizovani ICT
LAN ainternet

technicka podpora uvédoméni a zapojeni

"&Infrastrukuﬁ /

digitéIni ucebni materialy — \ _planovani
ICT wbaveni | Profesni rozvoj | zaméfeni
L3k L 2
licence \__sebedtvéra

neformalni zplsoby profesniho rozvoje

Smyslem tohoto modelu je vyhodnotit si ve vlastni Skole jednotlivé dil¢i (pod)oblasti

Z pohledu dosazeni urovné jejich rozvoje dle kritérii:
e zacate¢nici (uroven 1 — odpovida fazi rozvoje $koly nutnost)
e zKkuSeni (aroven 2 — odpovida fazi rozvoje skoly mistrovstvi)
e sebejisti (uroven 3 — odpovida fazi rozvoje Skoly vciténi)
e piikladni (iroven 4 — odpovida fazi rozvoje skoly inovace)
Difuzni model stanovuje v tomto sebehodnoceni $kol jakysi etalon pro integraci sluzeb ICT

do Zivota Skoly. Pro vlastni evaluaci byla pfipravena pracovniky VUP webova aplikace, ktera

je ptistupna na adrese http://skola21.rvp.cz véetné dokumentace [8].
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2. Rizeni organizace s podporou ICT

Hlavni osobou, ktera piinasi do skoly vizi a stanovuje zakladni podminky pro realizaci této
vize, je feditel Skoly. Pochopiteln€ neni na realizaci sam, ale ma k dispozici fadu manazert -
zastupct, metodiki, koordinatorti. Pocet i napIné jejich prace stanovuje kazdy feditel podle
druhu, velikosti Skoly, podle konkrétnich mistnich podminek. De facto tim uréuje organiza¢ni
strukturu Skoly, nastavuje pravidla fizeni a spoluprace pii realizaci jednotlivych procest ve
Skole. Prostfednictvim kontroly dosahovani vzdélavacich cili a efektivity jednotlivych
procest pak navrhuje jejich optimalizaci.

Protoze ICT zasahuji prakticky do vSech oblasti zivota Skoly, nemohou zlstat Vv praci
fidiciho pedagogického pracovnika bez povSimnuti.

2.1. ICT v manazZerskych rolich

Ridici pedagogicky pracovnik vystupuje ve tfech rolich, a to jako:

a) lidr - autor myslenek, vyznaCuje smér rozvoje organizace, ,,prodava“ cile lidem,
motivuje je K praci, kontroluje a podporuje ostatni

V roli lidra by se mél tidici pedagogicky pracovnik angaZovat pii sestavovani strategie
rozvoje sluzeb ICT a pfi planovani jeji realizace.

Obsahove se lidrovské role fidiciho pedagogického pracovnika promitaji v difiznim modelu
integrace ICT do oblasti fizeni a planovani.

Vystupem téchto ¢innosti je kromée strategickych cilii 1 konkrétni dokument - ICT plan.

b) manazer — zafizuje potfebné pro dosahovani stanovenych cili prostfednictvim jinych
lidi, tim realizuje strategicky ramec v praxi, pfitom vykonava standardni manazerské
funkce (planovani, organizovani, rozhodovani, kontrola)

V roli manaZera jde o realizaci strategickych cilii v oblasti sluzeb ICT. Pfitom je tfeba mit
neustdle na paméti, ze sluzby ICT by mély slouzit jako pomocny nastroj k realizaci
vzdélavacich cila skoly.

Obsahové se manazerské role fidiciho pedagogického pracovnika promitaji v diftiznim
modelu integrace ICT do oblasti integrace ICT, infrastruktury a zajisténi podminek profesniho
rozvoje.

Vystupem manaZerskych ¢innosti by méla byt sada sluzeb ICT, kterda podporuje zékladni
procesy ve Skole — vertikdlni (podporujici liniové fizeni) i1 horizontdlni (podporujici

projektové fizeni). Idedlnim pifipadem je jeden nebo n€kolik (malo) informacnich systémd,
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které pracuji nad jednou bazi dat a umoziuji personifikovany vstup pedagogiim i zaktim
vkladat vstupni data i Cerpat data vystupni (pochopiteln¢ dle pozice v organizaci).
V komer¢nim svété se této podpoie fika systémova integrace.

c) vykonavatel — vykonava pfimou i nepiimou pedagogickou praci

V roli vykonavatele jde o konkrétni piiklady integrace sluzeb ICT do vSech fazi
vyucovaciho procesu. Zde ma moznost fidici pracovnik (podobné jako jini pedagogové) si
vyzkouset efektivity jednotlivych sluzeb, jak pomahaji zakiim pfi uceni, jak pomahaji jemu
pfi ptipravé vyuky C¢i pfi zpétné vazbé. Tato vlastni zkuSenost mu umozni lépe chapat
pozadavky kolegli a v kombinaci s roli lidra i manazera by se mohly konsensualni zmény
snadnéji promitnout az do SVP.

Obsahoveé se vykonavatelské role fidiciho pedagogického pracovnika promitaji v difiiznim

modelu integrace ICT do oblasti ICT v SVP.

Vystupem vykonavatelskych ¢innosti by méla byt sada konkrétnich digitdlnich ucebnich
materiali, Skolni vzdé€lavaci sidlo, e-learningovy portal, apod. Dlouhodobé¢jsim vystupem
mohou byt Gipravy SVP, napt. presun nékterych informatickych témat do vyuky jednotlivych
predméti.

2.2. Systémova integrace

Ve $kolach probiha nasazovani ICT rtizné. Z tematické zpravy CSI o vyuZivani ICT ve
Skolach [9] vyplynulo, Ze na 85 % Skol zpracovava ICT plan. Neexistuje zadny standard
sluzeb ICT, takZe struktura, obsah a tedy i Groveii pland je rtizna. Rada $kol se Zene

predevsim za spInénim technologické zakladny a dalsi oblasti nechava bez povSimnuti.

Vystupem systémové integrace ve Skolském prostiedi je vytvofeni a udrzba Skolniho

vzdélavaciho a informaéniho systému $koly (SVIS), ktery optimalné vyuziva HW, SW

vybaveni a znalostni potencidl lidi Urovn& systémové integrace

k max1maln1 podpore Vzdelavamch a Integrace strategie Skoly a ICT strategie

vychovnych cili Skoly. Tento systém by

Integrace Skoly s okolim

@O
v v W 4 r Q
mel Zpetne pOSkyTOVat I'ldlCll’Ilu g Integrace internich procesi ve Skole
ft]
T , = o horizontalni
pracovnikovi vSechna podstatnd data pro - vertikani orocosn.
§ (iiniové) pmjeklnvéi)
4 4 7. 4 . r o
dalsi rozhodovani i1 vykaznictvi. £
g = Technologicka integrace
SVIS podporuje vSechny vyznamné uZivatolské

data HW sw -
rozhrani

procesy ve Skole, resp. vSechna pracovisteé

Skoly.
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Systémovou integraci nelze provést ze dne na den, skldda se z né€kolika vécnych Grovni a
realizuje se v nékolika Casovych etapach podle aktudlniho stavu rozvoje sluzeb ICT
V organizaci.

Z uvedeného obrazku je patrné, Ze je tieba zacit u strategie Skoly, analyzovat moznosti
spoluprace s partnery Skoly, vSechny procesy ve Skole a hlavné data, ktera budou potieba na
vystupu. Na zaklad¢ vysledkt téchto analyz je tfeba zajistit takové funkcionality vSech sluzeb
ICT, aby ze vstupnich dat dokazaly poskytnout pozadované vystupy pro interni, ale i externi
klienty. Neni dobré zacinat u potizovani HW ¢i SW a pak premyslet, jak tyto technologie a
aplikace presvédcit k tomu, aby poskytovaly potiebna data.

Podivame-li se na platnou koncepci a v ni definovanou metodiku Profil Skola®, pak v ni Ize
najit jednotlivé oblasti systémové integrace. Je ovSem potieba se divat na vSechny oblasti
v souvislostech a nesnazit se realizovat pouze nékterou oblast.

Zasadni pomoc nejen pii planovani, ale 1 pfi realizaci, by mél poskytovat fediteli metodik a

koordinator ICT a zastupce pro vyuku.
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3. Kompetence Fidicich pedagogickych pracovniku
v oblasti ICT

Vsechny manazerské funkce a z nich vyplyvajici ¢innosti v oblasti prace s ICT vyzaduji
znalost a dovednost prace s informacemi. Ridici pracovnik musi mit potiebnou Groven
rozvoje informacni gramotnosti. Nemusi se jednat pouze o feditele Skol a Skolskych zatizeni,
ale také o manaZery na niZSich fidicich pozicich. Kazdy z nich bude vytiZen jednotlivymi
funkcemi razné, ale s informacemi v digitalni podob&é bude urCité pracovat. Bude tedy
potiebovat rozvijet své ICT kompetence.

Ne ndhodou jiz vroce 2006 vyzvedl evropsky parlament a rada do osmice kli¢ovych
kompetenci pro 21. stoleti i kompetence pro praci s digitalnimi technologiemi [10]. Ty jsou
V obecné rovin€ popsany takto: ,,Kompetenci pro praci s digitalnimi technologiemi se rozumi
jisté a kritické pouzivani technologii informacni spolec¢nosti (...) pii praci, ve volném Case a v
komunikaci. Pfedpokladem je zakladni znalost informacnich a komunika¢nich technologii, t;.
pouzivani pocitact k ziskavani, hodnoceni, uklddani, vytvafeni a vymén¢ informaci a ke
komunikaci a spolupraci v ramci siti prostfednictvim internetu.”. Podrobnéji jsou rozdéleny
na

a) Znalosti

e Pochopeni povahy a ulohy technologii informacni spolecnosti a jejich moznosti v
kazdodennich situacich.

e Dukladna znalost kancelarskych pocitacovych aplikaci a internetu véetné moznych
rizik

e Chépat, jak mohou ICT podporovat tvofivost, inovaci a spolupraci, znat pravni a etické
zasady

b) Dovednosti

e Zpusobilost vyhledavat, shromazd’ovat a zpracovavat informace a pouZzivat je
kritickym a systematickym zptisobem, hodnotit jejich dilezitost a rozliSovat mezi

realnymi a virtudlnimi informacemi a chdpat vztahy
e Pouzivat nastroje k vytvareni a prezentaci informaci
e Pouzivat technologie k podpofte kritického mysleni, tvofivosti a inovaci
c) Postoje

e Kiriticky a pfemyslivy postoj k dostupnym informacim a k interaktivnim mediim

19



e Zapojeni se do kolektivi a siti

e Spoluprace a sdileni informaci
Jejich pfislusnd uroven by méla kazdému umoznovat kritické pouzivani technologii
informacni spole¢nosti pfi praci, ve volném Case a v komunikaci. Pfedpokladem je zakladni
znalost informa¢nich a komunikacnich technologii, tj. pouzivani pocitaci k ziskavani,
hodnoceni, uklddani, vytvareni a vymén¢ informaci a ke komunikaci a spolupréci s vyuzitim

sluzeb internetu.

3.1. Standardy ICT kompetenci

3.1.1. UNESCO 2002

Tento model byl vyuZivan vramci realizace ICT vzdélavani pedagogickych pracovnikl
v ramci SIPVZ v letech 2002-2006:

Autofi publikace UNESCO ,,Information and Communication Technologies in Education. A
curriculum for schools and Programme of teacher Development [11] v roce 2002 ukazuji, ze
integrace ICT do osnov probihd ve Ctyfech stadiich, kazdé stadium pak vyzaduje urcité ICT
kompetence ucitele.

1. stadium ICT gramotnost:

V tomto stadiu rozhoduji tyto ucitelovy kompetence:

e znat zakladni principy a pouziti ICT pro osobni rozvoj a potteby, zvladat rozvoj

dovednosti zakl a ucitele v kontextu s kazdodennimi potiebami

e umét pouzivat ICT pro vlastni potfeby a k tomu, aby ucitel umél a byl schopen zaktim

pomahat pouzivat ICT

e umét pouzivat textovy editor k vytvareni testii, dokumenti, dopisii, hodnoceni a byt

schopen pomoci zaklim pouzivat textovy editor

e umét pouzivat tabulkovy kalkulator, ktery najde uplatnéni v mnoha predmétech
(seznamy zaki, klasifikace, aj.)

e vétSina informacnich systémi (napiiklad pro Skolskou administrativu) je zaloZena na
principech databazi, proto by ucitel mél rozumét principiim a zvladat zaklady prace s

databazemi
e umét tvofit dokumenty a prezentace
e umét pouzivat e-mail a vyhledavat informace, n¢které skoly

e vyvoj vlastniho intranetu
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e dodrzovat a vést své zaky k dodrzovani soukromi, prav, copyright, antivirovou

ochranu, zalohovat data
2. stadium aplikace ICT v jednotlivych predmétech:

a) dovednosti ke stimulovani zakova uceni:

e umét volit ICT prosttedky a pedagogické postupy

e umét zdiivodnit volbu ICT nastroji

e um¢t klast diiraz na obsah Zakovy tvorby

e umét planovat vyuku, rozhodovat se, kdy a jakym nejlep$im zptisobem maji byt ICT
pouzity

b) dovednosti k fizeni prace ve tfidé veetné tymové prace:

e umét popsat problémy s pouzitim ICT k dosazeni planovaného vyukového cile

e rozumét rozdilim mezi zaky v zavislosti na jejich ICT kompetencich

e zvladat strategie k fizeni vSech rozdili ve vyuce

) dovednosti rozhodnout, kdy jsou uzite¢né multimedialni prezentace

e umét menit druhy prezentaci nebo vyukového materidlu v zavislosti na cilech a

vyucovacich metodach

e umét analyzovat prezentace podle jejich Citelnosti, struktury a koherence s cili a s

mirou vhodnosti pro zaky

d) dovednosti analyzovat obsahova specifika multimedialnich vyukovych programii:

e umét hodnotit CD ROM, web-zdroje, video a audio zaznamy, courseware v souladu s
cili a pfimétenosti pro zaky

e umét hodnotit ¢innosti zakl a jejich ptinos pro vyukové cile

e umét analyzovat specificky pfinos ICT pro uceni jednotlivych zakh

e) dovednosti vést zaky k vyhledavani, porovnavani a analyze informaci ziskanych z

Internetu a dalSich zdrojt:

e umét ucit Zaky vyhledavat

e umét pomahat Zaklm pfi kritice a syntéze informaci a pfi prezentaci informaci s
vyuzitim ICT

f) dovednost vybirat a pouzivat adekvatni ICT nastroje ke komunikaci ucitele s kolegy a s
ostatnimi zaky v souladu se zamé&ry ucitele:

e umét zhodnotit prostiedky pro vyukové situace vhodné ke spolupréci

21



g) dovednosti pouzivat ICT efektivné, vybirat vycvikové kurzy a zapojit se do vseho, co
ptisp&je k jeho profesnimu rozvoji.
e Ucastnit se a byt aktivni ve skupinach pouzivajicich ICT
e umét pouzivat ICT prostiedky (forum, konference, bulletin boards, e-mail) ke
spolupraci s cilem zlepsit vyuku a uceni a fizeni procesu uceni zaku
3. stadium infuze ICT napii¢ osnovami:
V tomto stadiu uclitelé spolupracuji navzajem, aby mohli pfipravovat a fidit edukacni
aktivity komplexniho charakteru, pfindsejici naprosto nové poznatky pro rizné predméty

a) dovednosti rozumét kdy, kde, pro¢, jak ICT pfispivaji k cilim vyuky, dovednosti zvolit

adekvatni ICT nastroje stimulujici uceni zaki:

umét vybrat ICT prostfedky a vyu¢ovaci metody k integraci ICT do celych osnov

individualnim ciliim uceni zaka

e umét klast diiraz na kvalitu zdkova produktu (vystupu)

e umét planovat program uceni jako celek, ktery dovoluje vyuzit razné ICT néstroje a
vyucovaci metody

e umét zvolit néstroje a vyucovaci metody, které dovoli uciteli a zaktim fidit jejich
vlastni proces uceni

b) dovednosti fidit prostiedi $koly a ttidy, tymovou praci:

e umét fidit prostfedi uCeni s vyuziti ICT a adekvatnich vyuCovacich metod

e umét rozpoznat rozdily mezi zaky v jejich dovednostech pouzivat ICT a umét zvolit

vhodné strategie s cilem dosdhnout pokroku v zakové uceni

e umét zvladat problémy, které vznikaji s pouzivanim ICT a minimalizovat jejich dopad
na vyuku

e umét vytvaret uCebni situace, v nichz si zaci budou fidit své uceni

e umét integrovat jak ICT prostfedky spolu s dal$imi neelektronickymi zdroji (knthami,
video).

e umét hodnotit praci jednotlivych zakt

c) dovednosti zafazovat multimedialni prezentace do vyuky:

e zafazovat vhodna media do uc¢ebnich programt s cilem zajistit, aby uceni bylo
dostupné vSem zakim bez ohledu na schopnosti, special needs nebo preferovany styl

uceni.
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e umét meénit druhy prezentaci, dokumenty a dal$i média v zavislosti na vyukovych

cilech a zvolenych vyucovacich metodach
e umét analyzovat prezentace podle jejich struktury, v souladu s vyucovacimi cili a
primétenosti pro zaky
d) dovednosti analyzovat multimedialni eduka¢ni prostiedi:
e umét pouzivat vzdélavaci prostiedi na bazi WWW, vcetné CD-ROM, WWW,
video/audio zdrojli a courseware
e umét hodnotit pfinos riznych aktivit Zak
e umét analyzovat specificky ptinos ICT prosttedkil v zavislosti na uc¢eni jednotlivych
zakl
e) dovednosti podporovat zaky v objevovani a v analyticko-syntetickych ¢innostech pii
zpracovavani informaci
f) dovednosti pouzivat rizné ICT prostiedky ke komunikaci, spolupraci a kolegy, zaky a
dalSimi komunitami lidi i mimo Skolu
g) dovednosti pouzivat ICT efektivné, pravideln¢ k profesnimu rozvoji a dalsim
vzdélavani ucitele
4. stadium ICT specializace
Toto stadium jiz vyzaduje spolupraci se specialisty na pocitacové veédy, informatiky.
Zamétuje se na odbornou piipravu vaznych zdjemct z tad zakl, ktefi se uvazuji o tom,
vénovat se v budoucnu profesné poc¢itaCovym oboram.
V tomto modelu byl kladen maly diiraz na pedagogické a didaktické aspekty, dale pak na

bezpecnost a komunikaci.

3.1.2. ICT - CST

V roce 2008 byly publikovany dokumenty specializovaného projektu ICT Competency
Standards for Teachers (ICT-CST), [12] na némz spolupracovaly zastupci spoleé¢nosti Cisco,
Intel, Microsoft, ISTE a Virginia State University. Jeho hlavnim cilem bylo definovat
poZadavky na vzdélavani uitell tak, aby bylo v souladu se stavajici reformou Skolstvi, ktera
v souvislosti s implementaci technologii probiha celosvétove.

Materialy ICT-CST definuji celkem 3 hlavni ptistupy:

1. Pocitacova gramotnost
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Zamérem politiky v oblasti pocitacové gramotnosti je pfipravovat studenty, obCany i
zamestnance tak, aby byli schopni vyuzivat moderni technologie, zapojovat se do socidlnich
aktivit a posilovat vykonnost ekonomiky. Z toho odvozenymi cili vzdélavaci politiky je vetsi
zapojeni Skol, tvorba kvalitnich vS§em dostupnych vyukovych materialii a zlepSovani vSech
druhti gramotnosti v¢etné pocitacové.

2. Prohlubovani znalosti

Politickym cilem je prohlubovani znalosti populace za ucelem zvySeni kvalifikace,
zkvalitnéni sociadlnich vazeb ve spoleCnosti a zlepSeni ekonomiky. Dosahnout toho je tieba
aplikaci vyukovych metod spojujicich vyuku s feSenim komplexnich problémi z redlné¢ho
svéta prace, spolecnosti a Zivota.

3. Budovani znalosti

Politickym cilem je potieba zvySovani produktivity pti budovani znalosti, coz je spojeno s
nutnosti pfipravovat zaky, obfany 1 zaméstnance na celozivotni sebezdokonalovani.

Kazdy ptistup je rozdélen na 6 komponent:

a) Politika

b) Vzdélavaci program a hodnoceni vysledku
c) Pedagogika

d) Technologie

e) Organizace a sprava

f) Vzdélavani ucitelt

U vSech 18 takto vzniklych modulli je stru¢na definice vyukovych cili i potiebnych
schopnosti (kompetenci), jichz maji ucitelé v ramci pfipravy dosdhnout.

Moduly maji slouzit organizacim vzdélavajicim ucitele jako pomoc pii pfipravé obsahu
studia ¢i autorm jako inspirace pii ptipravé vyukovych materiali. Ty organizace, jejichz
kurzy budou napliiovat alesponl jeden z definovanych pfistupli, budou moci v druhé fazi
projektu pozadat UNESCO o certifikaci, ktera bude nepochybné vyhleddvanou znamkou
kvality daného vzdélavaciho programu, voditkem pro organy rozhodujici tfeba o piidéleni
grantu apod.

Priklad matice komponent a Grovni je uveden na nasledujicim piikladu:
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Oblast 1. Pocitacova gramotnost 2. Prohlubovani znalosti 3. Budovani znalosti
[Zamérem politiky v oblasti pocitacove grametnosti je piipravovat studenty. obéany i
& tak. aby byli schopni wyuZivat modemi technalogie. zapojovat se do Politickym clem je prohlubovani znalosti populace za Uéelem zvjSeni kvalificace
socidlnich aktivit a posilovat vykonnast ekanomiky. Z toho advozenymi cili vzdglavaci zkalitnani sociinich vazeb ve spoleénosti a zlepgeni ekonomiky. Dosahnout toho —|Politickym cilem je potfeba zvySovani produktivty pfi budovani znalasti, coz je
politiky je v&ti zapojeni Skol. tuorba kualitnich véem dostupnych wukovjch materidli a  |je treba aplikaci wukowjch metod spojuiicich wuku s fe3enim komplexnich <pojeno s nutnosti piipravovat 2aky, obEany i zaméstnance na caloZivotni
Vize a cile  zlepsovani viech druhi gramotnosti véetns pocitacové problémi z reslného svéta price_spolecnosti a Zivota
Vyukové cile Schopnosti ugiteli Vyukové cile Schopnosti uéiteld Vyukove cile Schopnosti uéiteld
UEitelé musi chapat zaméry
Chapani poliiky. Piprava takovjch Utitels musi mit hluboks znalosti narodni skolské politiky. musi byt schopni
Politicke povédomi. Vizdslavaci program | Ugitelé musi wnimat politiku a byt schopni |vukowch aktiit, které podporuji narodni |politiky a socialnich priorit. aby byli Inovace Skolsk politiky. UZitelé i se zapoiit do diskuze o ni a podilet
vyt plimé spojent mezi politikou a nastavit vukové postupy tak. aby s ni byly v |politiku a pojmenovavaii zévazng schopni v souladu s nimi vytvafat zaméstnanci Zkolst jsou aktimimi se na jejf piipravé, implementaci a
Politika [vukoujmi Einnostmi souladu a podporovaly ji problémy modifikovat a aplikovat vukove postupy. |spolutvirei stale se vyvieiici Skolské politiky. |korekeich

Vzdélavaci program a
hodnoceni vysledki

2akladni znalosti. Modifikace vzdélavacich
programi vedouc k umocnéni schopnosti
studuicich prostrednictyim technologii
zlepseni technolagickych znalosti v kontextu
& wusitim v riznjch predmétech —

vhodnych materiali a
néstrojf

Utitelé musi mit dostatecné znalosti
ukowch cilil swch predméti i zplsobil
ejich oufovani. Musf bit zérove schopni ke
spinéni cili | jejich ovéfovani vyuzivat
technologie

Aplikace znalosti. Piiprava takovych
jukovjch akiiit. kters kladou diraz na
pochopeni smyslu wukového obsahu
Hodnoceni vysledki se tyka véech
realizovanyeh wukovych aktivit a
soustieduje se na platnéni poznani ve
skuteném syt

Ucitelé musi mit hluboks znalosti
\yuéovanjch piedmstir a schapnost
pouzivat je pruzné v riznjch vukovych
situacich. Musi byt schopni definovat pro
wuku vhodng komplexni problémy,
sjich fesenim Iz k pochopeni smyslu
\jukoveho obsahu dospét

ompetence pro 21 st. Vzdglavact program
skoly jde nad ramec obsahu jednatlivjch
predmati tak. aby obsahoval specifickou
piipravu pro Zivot v informacni spolecnosti—
komplexcni ieeni problémi, komunikace
spoluprace. kritické myZleni Zaci jsou vedeni
k tomu, aby se podileli na specifikaci svjch
zdlavacieh plan a cili. Nedinou souéasti
e schopnost posoudit kvalitu viastnich i
cizich wukowch vysledkd

Ugitelé musi védst, jak probiha
proces poznavani a jakym
|zpisabem se zaci ugi. Musi byt
schopni tyto procesy maximaing
podporovat a potiatovat rizika
nevhodného wvoje

Pedagogika

Integrace technologii Zmany v metodickych
postupech zpisobené vyuZitim iznjch
echnologickjch nastroji a digitéinich
[Wukovych materiali pii praci individuaini, ve
skupinach &i v celé tridé

Ugitelé musi v8dt jak = kdy { kdy ne) pouzi
technologie ve wukowych aktiitach Zaki ci
e vizstnich

Komplexni fesent problémi. Vyuka je
zalozena na projekiovych metodch, v
nichz Zaci spolecnd fesi bézné

5 otézky a problémy.

[Vjuka je orientovana na Zaka. UGitel
musi byt schopen pripravit projekt
pomahat 2akim a vést je k dodrzovani
planu prace i k hlubimu pochopeni
problému

Viastni aktivita. Zaci pracuji v komunité, kterd
e soustamé povzbuzuje na zaklads swch i
spolecnych znalostf budovat nove:

Ulohou uitel je modelovat procesy|
uZeni, strukturovat postupy vedouci
k poznavani a pomahat 2akim
poznavéni realizovat.

zakladni nastroje. Vyusiti zakladnich
kancelafskych SW balikd, drilovacich
cvigeni, tutoridld, obsahu intemetu a nastroji
pro sprévu Skoly

Usitelé musi oviadat zaklady hardware
b&zného software vietné kancelaiského
prohlize: Webu, komunikagnich programi
systémi pro sprav viuky a Skoly

Kemplexni néstroje. K pochapeni
Kiitovych principd je treba pouzit
otevienych technologickych nastroji
odpovidaiicich piislugnému predmatu —
jako napt. vizualizace v piirodovéds
analjza dat v matematice, simulace roli v
socidlnich védch

UGitelé musi ovadat celou fadu pro své
predmety specifickych nastroji i
aplikaci @ pruzné je nasazovat pii feseni
problémoE & prjektové orientovanych
wukowch aktivit | k monitorovani innosti
23kil. Ugitelé by mli byt schopni
pomahat zakim pri fegeni wukowch
problémis - hledat informace
spolupracovat v tymu, komunikovat s
extemimi experty apod

Vsudypiitomné technologie. hnozstvi
riznjch do sité pripojenych digitéinich
zaiizeni, datowych zdrojd a irtudinich
prostied Ize pouzit v vytvoreni a podpore
komunity orientované na poznévani. jef se ve
spolupraci uskutediiuje kdykol a kdekoli

Ugitelé musi umét budovat
technologiemi podporovans uici se
komunity a musi byt schopni
wuzivat IGT na podporu vivoje
schopnosti 2ak akiivné se
poznavani prib ovat

Organizace a sprava

Spravediivé rozlozeni. Vhodné rozmmisténi
echnologii véetns zdroji ve tiidach

Usitelé musi byt schopni zajistit spravediivy
pristup k technologiim pro celou tiidu
pracowni skupiny & jednotivé aky

Spolupracujici skupiny. Prace na
jukovjch Einnostech je mnohem
dynamiétéjsi, el realizovana jako
tymova a presahuje-i prostar dany
bsznym rozyrhem

Ucitelé musi byt schopni ve tiids nastavit
pruzné vadélavaci prostiedi orientované
na 2aka, podporuiici spoluprici a
integrujici technologie

Organizace orientované na vzdélavani. Skoly
isou transformovany na organizace. v nichz
e vichni iZastnici podileji na realizaci

él procesu

UEitelé by méli hrat vyznamnou roli
i piprays kolegd i pii budovni a
implementaci viastni vize jejich
skoly zalozené na budovani
vzdslavaci komunity obohacens
[wuzitim technologi

Digitalni gramotnost. Piiprava ut teli vedouci
K vyuzivéni technolagii k soustavému

Ugitelé musi mit dostatens schopnasti

profesnimu ristu

technologii ziskavat
materialy potfebné ke zvy3ovani své

lalifikace a vhodngm zpisobem je pouzivat

Rizeni a vedeni. Piiprava uiteld se ma
orientovat na vyuZiti CT k vedeni 2akis pii
fegeni komplexnich problémd a k fizeni
dynamickych vwukowjch prostred

Uitelé musi mit dostatetnd schopnosti @
lznalosti, aby mohl vytvaret a fidi
komplexni projekty. spolupracovat s
lingmi ugiteli a vyuzivat i k piistupu k
informatcim i ke spajeni s kolegy Gi
mimoskolnimi experty za celem svého
Mastniho odbornsho ristu

Utitel jako model studujiciho. Ugitels jsou
mistry v poznévani a ueni. jsou neustale
zapojeni do zjistovani poznatka, do
experimentovant s vyukovymi inovacemi, do

ovSiovéni novch postupi

Ugitelé musi mit take schopnost

experimentovat a soustané se

vzdlavat. K tomu nutné potiebui

technolagie a zapojeni do
komunit

Tyto materidly jsou vSak dosti komplikované a naro¢né¢ na vyhodnocovani jednotlivych

urovni.

Dalsi modely jsou podrobnéji popsany v disertacni praci Ondieje Neumajera ,ICT

kompetence uciteli* na PedF UK z roku 2007 [13].

3.2.

Prehled kompetenci fidiciho pedagogického pracovnika

Pro popis kompetenci fidiciho pedagogického pracovnika v oblasti ICT jsem zvolil prehled

kompetenci vychazejici z pivodniho UNESCO modelu z roku 2002, piihlédl jsem k oblastem

platné strategie rozvoje sluzeb ICT v Ceské republice i k vysledkiim srovnavaciho vyzkumu

ve vSech Clenskych statech EU, ktery provedla v roce 2005 A. Balanskatova [14].

Budeme-li vychazet ztoho, ze fidici pracovnik vykonava vySe uvedené funkce (lidr,

manazer, vykonavatel) a ze se bude ve vSech trech rolich aktivné podilet na planovani,

realizaci a autoevaluaci rozvoje sluzeb ICT, pak bude tieba rozvijet v oblasti ICT tyto

kompetence:

a) Kompetence k Fizeni, koordinaci a kooperaci

b) Kompetence k béznému vyuZivani sluzeb ICT

c) Kompetence pro praci s informacemi a komunikaci

d) Kompetence ke stimulovani uceni (pedagogické kompetence)

3.2.1.

Kompetence k fizeni, koordinaci a kooperaci

Tyto kompetence umozni fidicimu pedagogickému pracovnikovi divat se na celou oblast

sluzeb ICT koncepéné, s dostatecnym nadhledem v dlouhodobém horizontu uvazovani. Bude
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umét stanovit strategické cile rozvoje sluzeb ICT tak, aby podporovaly realizaci vzdélavacich
cili Skoly. Soucasné mu umozni organizovat a vyuzivat sluzby ICT ke sdileni know how
zaméstnancti $koly a ke komunikaci o nic vSemi zaméstnanci. Ridici kompetence posili
vykonavani lidrovské a manazerské role tidicitho pracovnika. V komplexu strategickych
znalosti o integraci sluzeb ICT do Zivota $koly vychazim z cilovych pozadavki difazniho
modelu Profil Skola21 na oblast fizent:

e vize Skoly: Vvize je pln¢ rozsifena a sdilena celou Skolou vcetné zaku. Je aktivné
ovéfovana kazdodenni praxi.

e ICT plan: pedagogicti pracovnici implementuji plan do kazdodennich vyukovych
¢innosti. Zaméstnanci 1 Zaci se aktivné zapojuji do hledani novych inovativnich
postuptli a metod préce.

e integrace sluzeb ICT: pozornost je zaméiena na podporu a prosazeni na zaka
orientovaného pfistupu umoznujiciho vlastni fizeni vzdélavaciho procesu.

o specifické vzdélavaci potireby: Skola ma implementovan plné inkluzivni model
vyuziti ICT (ptipadné 1 dalSich specializovanych pomiicek) dovolujici kazdému zakovi
rozvoj podle individualniho vzdélavaciho planu.

e akceptace prijaté politiky: politika Skoly je ptizptisobena inovativnimu vyuziti ICT a
usnadnuje rozvoj etického a odpovédného piistupu k technologiim.

Ridici pedagogicky pracovnik by mél umét silné a vécnd argumentovat o dileZitosti
efektivniho rozvoje sluzeb ICT ve Skole se ziizovatelem, partnery Skoly i1 rodi¢i. Podrobné;jsi
popis kompetenci je uveden v nasledujicim vyctu.

Ridici pedagogicky pracovnik:

a) Zna vyznam pojmu vize a mise, dokaze sestavit vizi v oblasti ICT podpory vzdélavani,

umi vizi vylozit a ziskat pro ni zaméstnance Skoly

b) Umi stanovit strategické cile rozvoje sluzeb ICT ve vazbé na vzdélavaci cile SVP,

dokaze zapojit do ICT planovani vSechny zaméstnance Skoly, umi si vybrat kli¢ové
¢leny pracovnich tymt, je schopen fidit a kontrolovat realizaci strategickych cili

C) Vi, jak mohou sluzby ICT vyuzivat zaci (studenti) a pedagogové a snazi se orientovat se

1 své kolegy na potfeby, moznosti a schopnosti zéka pouzivat sluzby ICT v u€eni

d) Dokaze zahrnout do strategie takové sluzby ICT, které umoziuji plné€ se zapojit do

vzdélavani i1 zakiim se specifickymi vzdélavacimi potfebami

e) Ma schopnost hledat a vyuzivat riizné zptisoby vyuziti ICT pro kooperaci a spolupraci
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f) Je schopen vysvétlit a zdtivodnit politiku integrace sluzeb ICT do Zivota Skoly, umi pro

realizaci této politiky ziskat zaméstnance i klicové partnery skoly

3.2.2. Kompetence k béznému vyuzivani sluzeb ICT

Tyto kompetence jsou jakymsi zdkladem informacéni gramotnosti kazdého uzivatele, ktery
pracuje SICT a internetem. Jejich rozvijeni umozni uzivateli bézné ovladat digitalni
technologie, spoustét standardni kancelafské a multimedidlni aplikace, pracovat na internetu a
zpracovana data uchovavat v prehledném souborovém systému. Patfi sem 1 rozvoj a
pravidelna aktualizace znalosti o modernich digitalnich technologiich.

Ridici pedagogicky pracovnik:

a) Umi ovladat pocitac a periferie k nému piipojené
b) Umi spustit aplikaci, vytvofit dokument a ulozit ho na disk do souboru, umi vytvaret a
udrzovat adresafovou strukturu dat

C) Zna zéakladni pojmy z oblasti ICT a umi pouzit kancelarské aplikace na irovni ECDL
Core [15]

d) Umi podle t¢elu a podminek vytvofit rizné druhy elektronickych prezentaci

3.2.3. Kompetence ke stimulovani u¢eni (pedagogické

kompetence)

Jedna se o nejdalezitéjsi oblast, ktera da fidicimu pedagogickému pracovnikovi dostatecné
znalosti o moznostech novych technologii ve vzdélavani. Maximalné budou rozvijeny
kompetence Kk vykonu vykonné role feditele, ale ziskané znalosti mu umozni i vhodné
motivovat a fidit pedagogy a nastavovat kooperativni prostiedi ve Skole. Bude umét se divat
na sluzby ICT oc¢ima zaka a také jejich pedagogi. Tim bude 1épe chapat jejich potieby a bude
moci 1épe koordinovat, piipadné fidit pfizptisobovani vzdelavaciho prostiedi Skoly zakiim
(studentim), pedagogickym pracovnikiim a v kone¢ném diisledku i jejich rodi¢im, aby méli
dokonaly servis o tom, jak se jejich détem ve $kole dafti. Cili Fidici pedagogicky pracovnik
bude umét nastavovat kontrolni mechanismy procestim vzdélavani a kontroly prace zaki i
pedagogli. Bude umét koncepéné rozhodovat o sméru vyvoje informac¢niho a vzdélavaciho
systému Skoly.

Ridici pedagogicky pracovnik:

a) Dokaze analyzovat a evaluovat online i offline vyukové zdroje

b) Dokaze porozumét, jak mohou ICT podporovat procesy uceni
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c) Dokaze zvolit a realizovat na studenta zamétené metody a formy prace s vyuzitim ICT

d) Zna a dokaze vyuzivat learning management systémy pro distancni vzdélavani

e) Dokaze vytvaret osobni vzdélavaci prostiedi a motivovat zaky (kolegy) ke tvorbé jejich
osobniho vzdélavaciho prostiedi

f) Dokaze koordinovat a participovat na tvorb¢ skolniho vzdélavaciho prostiedi

3.2.4. Kompetence pro praci s informacemi a komunikaci

rrrrr

efektivni praci nejen s internimi zaméstnanci, ale predev§im se vSemi partnery Skoly. Osvoji
si zaklady marketingu na piikladu webové prezentace Skoly, bude umét optimalné
rozhodnout, jaké druhy informaci ma Skola zvefejiiovat na zakladé analyzy pozadavki
partnerd a na zaklad¢ ptistupu ¢tenditi k jednotlivym webovym strankam Skoly ¢i Skolského
zafizeni. Nasledné bude umét ziskané znalosti aplikovat i na jinych komunikaénich kanalech
Skoly.
a) Umi analyzovat zdroje informaci
b) Dokaze vyhledat informace na internetu a ovétit jejich relevanci
¢) Umi hledat feSeni k zajisténi rovného pfistupu k informacim
d) Zna principy publikovani informaci na webové stranky a dokaze publikovat informace
na webovou stranku skoly
e) Umi komunikovat prostiednictvim elektronické posty, diskusnich for a online komunit
V rdmci socialnich siti
f) Zna pravidla efektivni komunikace a tymové spoluprace a dokaze je aplikovat
v mezilidskych vztazich
g) Zna a cti legislativni pfedpisy souvisejici s praci s informacemi (autorsky zakon, zakon
o ochran€ osobnich idajt, zdkon o svobodném pftistupu k informacim, ...)
h) Ma povédomi o bezpeénosti na internetu, dokaze navrhnout zakladni principy
bezpecnostni a informacni politiky Skoly

i) Cti eticka pravidla elektronické komunikace a pravidla tvorby ptistupného webu
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4. Dalsi vzdélavani ridicich pedagogickych pracovnikut

v oblasti ICT kompetenci

MSMT sbira zadosti o akreditaci vzd&lavacich programt podle vyhlasky &. 317/2005 o

DVPP. Soucasti zadosti je kompletni dokumentace ke vzdélavacimu kurzu. Jakmile

akreditacni komise vzdélavaci zamér kurzu schvali, mohou Cerpat zastupci cilovych skupin na

rozvoj sluzeb ICT véetné mzdovych ndkladt z kapitoly na platy a u¢ebni pomtcky.

4.1. Aktualni stav vzdélavani fidicich pracovniku v oblasti ICT

kompetenci

MSMT v ramci kontroly trovné a smysluplnosti vzdélavacich akci udéluje jednotlivym

vzdélavacim organizacim a jejich programim akreditaci pro oblast dalSiho vzdélavani

pedagogickych pracovniki. Pravidla akreditace jsou popsana Vv ptislusné vyhlasce [3].

Ptehled akreditovanych organizaci i vzdélavacich programi je piistupny ve vefejné databazi

MSMT [18]

Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy

Viybér z DVPP - na stranku zobrazovat 10 zaznami - (zobraziti zamitnuté [£])

MNazev organizace

\/ ndzvu organizace je obsaZeno:

Misto organizace (podtou v)

Ulice organizace

Misto pracovisté organizace (po&tou v)

Ulice pracovidté organizace

&0 organizace:

Resortni ident. VS:

Cisla jednaciho osvédéeni:

Komise dne: Meurfeno -

Pravni forma

organizace: Neurceno

4

Typ Zadatele: neuréenc -

Interval konce platnosti osvédéeni od: 6.6.2013

do: 6.6.2015

Dale wybér podle vzdélavacich akci:

Oblast zajmu:
neuréeno

Cilova skupina:
- | neuréeno

Ramcyzdélprogram: neuréeno

- Typ akce: neuréeno -

\/ nazvu vzdélavaci akce je obsaZeno:

Zobrazit seznam organizaci ][ Zobrazit seznam akei ][ \iynulovat vib&r |

VeSkeré informace jsou informativnino charakteru. Pokud hledate organizaci podle sidla ("misto organizace”) a nepodafi se Vam

ji nalézt, zadejte sidlo organizace do poloZky “ulice organizace”™. (Adresa organizace = po&tovni adresa, v misté organizace

je uvedeno sidlo doruéovaci posty)

Ke dni 6. 6. 2013 obsahuje databaze celkem53 642 vzdélavacich akei.

V databazi lze filtrovat zdznamy podle vzdélavacich organizaci i podle charakteristik akci.

Pro ucely této prace se hodi filtrace podle cilové skupiny, resp. podle oblasti zajmu. Cilova

skupina je pro vybér jednoducha — nabizi nam totiz pouze jednu vhodnou moznost: ,feditelé

Skol a Skolskych zatfizeni®. Tim omezime pocet akci na 9 262.
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Pokud jesté ztzime nabidku akci pomoci druhého kritéria ,,oblast zajmu*, pak se dostaneme

k témto variantam:

a) Studium pro Feditele $kol a Skolskych za¥izeni: aktualné je v této oblasti v nabidce 84
akci, z nichz vyslovné pro cilovou skupinu feditel Skoly a $kolského zafizeni plus se

zamétenim na ICT neni ani jedna z nich.

b) Studium pro vedouci pedagogické pracovniky: aktualné je v této oblasti v nabidce
31 akcei, z nichz vyslovné pro cilovou skupinu feditel skoly a skolského zatizeni plus se
zaméfenim na ICT neni ani jedna z nich.

c) Rizeni $koly: aktualn& je v této oblasti v nabidce 1714 akci, z nichz vyslovné pro
cilovou skupinu feditel Sskoly a $kolského zatizeni plus se zaméfenim na ICT jich je 22.

d) Vypocetni technika a informatika: aktualné je v nabidce 1852 akci, z nich pro feditele
skol a skolskych zafizeni vyslovné se zaméfenim na ICT jich je 84.

Z celkového poctu 9 262 akcti jich je vyslovné pro cilovou skupinu feditelé skol a Skolskych
zatizeni s tématikou ICT v nabidce pouze 106. Ostatni jsou uréeny pro vSechny pedagogické
pracovniky vcetné¢ teditell a do této skupiny patfi prifezové oblasti, napf. prevence
rizikového chovani apod.

Pokud se podivame na strukturu kurzi téch 106 ICT kurz podle kompetenci z piedchozi

kapitoly, dostaneme nasledujici statistiku:

IC celke

Kompetence / oblast Fizeni Skoly | T m
a) Kompetence k fizeni, koordinaci a kooperaci 1 55 37
b) Kompetence k béznému vyuzivani sluzeb ICT 0 47 47
¢) Kompetence pro praci s informacemi a komunikaci ; s 1
d) Kompetence ke stimulovani uceni (pedagogické

kompetence) 3 ; 10
CELKEM 22 84 106
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Struktura ICT kurz( v DVPP dle kompetenci

m a) Kompetence k Fizeni,
koordinaci a kooperaci

m b) Kompetence k béZnému
vyuzivani sluzeb ICT

m ¢) Kompetence pro pracis
informacemi a komunikaci

m d) Kompetence ke
stimulovani uéeni
(pedagogické kompetence)

Nejvetsi mnozstvi kurzll je zaméfeno na zaklady prace s kancelafskymi aplikacemi (Word,
Excel, grafické programy) a na evidencni program Bakalafi. Velmi mélo je kurza, které by
rozvijely kompetence pro praci s informacemi a komunikaci a pedagogické kompetence, ¢ili

zamétené na to, jak integrovat sluzby ICT do bézné vyuky.

4.2. Dotaznikové Setreni u Fidicich pedagogickych

pracovniku

4.2.1. Oblasti DVPP

Ucelem Setfeni bylo udélat sondu do dil¢ich podoblasti profesniho rozvoje fidicich
pedagogickych pracovnikil. Nejen oni sami, ale pfedev§im vSichni ¢lenové pedagogického a
nepedagogického sboru by si méli uvédomovat vyznam sluzeb ICT nejen pro svou praci, ale
hlavné pro Zaky a studenty. Teprve v tomto thlu pohledu mohou volit ty spravné metody
prace, vyuzivat nejriznéjsi technologie a pfipravovat digitdlni ucebni materialy tak, aby zaci
S riznymi styly u€eni, s riiznymi vlastnimi technologiemi méli data pfistupna odkudkoliv, aby
si kazdy z zakd mohl a umél vytvéret vlastni, jemu nejvice vyhovujici vzdélavaci prostiedi.
Toto je zékladni predpoklad toho, ze se mu bude ucit dobfe.

Ridici pedagogicky pracovnik by tedy mél jiz pfi planovani rozvoje sluzeb ICT ve 3kole
pfemyslet i o systematické podpote profesniho ristu zaméstnancti v oblasti ICT. A zacit by
mél u sebe, resp. u SirSiho vedeni. Difizni model hovofti o pfistupu vSech zaméstnanct Skoly
¢i Skolského zatizeni a v nejvysSsi urovni ,,byt vzorem* jsou dil¢i oblasti profesniho ristu

nastaveny takto:
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Uvédoméni a zapojeni

Ucitelé maji potfebu soustavného profesniho rozvoje, jiz uspokojuji prostiednictvim
aktivniho zapojeni do pracovnich skupin (typicky online), vytvareji si osobni kontakty a
seznamuji se s aktualnimi vyzkumy.

Planovani

Ucitelé prabézné provadéji autoevaluaci a jeji vysledky promitaji do spoleéné
pfipravovaného planu profesniho rozvoje.

Zaméreni

Skola po dohodé se zaméstnanci piipravuje program profesniho rozvoje na zakladé planu
rozvoje celé Skoly a v souladu s jejimi specifickymi potiebami.

Sebeduvéra

Ucitelé jsou sebejisti pfi vyuzivani ICT. Svoje zkuSenosti a inovativni postupy ochotné
sdileji s kolegy ve vlastni $kole 1 mimo ni.

Neformalni zpisoby profesniho rozvoje

Skola podporuje budovani osobniho virtudlniho vzdélavaciho prostiedi kazdého

zameéstnance presahujiciho ramec instituce.

Jak se na jednotlivé oblasti profesniho rastu divaji ze svého pohledu fidici pedagogicti

pracovnici, pomohl nastinit empiricky prizkum.

4.2.2. Metodika sbéru dat a jejich zpracovani

Oslovil jsem celkem 139 respondentd, od nichz se mi vratilo 101 vyplnénych dotaznika.
Cilova skupina respondentii se rekrutovala z GcCastnikli studia vedoucich pracovnikl
poiadanych CSM PedF UK v roce 2012 (64 osloveno/42 vraceno), uéastnikin vzdélavani ICT
koordinatorti pofadaného NIDV ve Stiedoc¢eském kraji (57/45) a vybrané fidici pracovniky,
kteti se zcastnili mé prednasky ,,Potfebuje feditel Skoly ICT koordinitora?‘ na celostatni

konferenci Pocita¢ ve skole 2012 (18/14). Celkem jsem vyhodnocoval 101 dotaznik.

Vsechny otazky byly oteviené, vyhodnocovani probihalo sdruZzenim dil¢ich odpovédi do

nékolika kategorii podle tematické podobnosti odpovédi. Napt.
Otazka: V ¢em vidite ptinos ICT pro efektivitu vyuky?
Varianty odpovédi:
a) uchovani — dostupnost - sdileni materialt,
b) moznost novych metod prace,

€) moznost komunikace,
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d) zlepseni efektivity prace,
e) jednodussi moznost zpétné vazby,
f) bez odpovédi
Kazda z textovych odpovédi byla pfitazena do jedné z téchto skupin.

Nasledné byly spocitany Cetnosti odpovédi a zobrazeny graficky.
4.3. Empiricky prizkum nazorud na profesni rozvoj

43.1. Text dotazniku

Dotaznik byl realizovan ,,papirovou‘ podobou kvili vyssi navratnosti. VSechny otazky byly

rozdéleny do péti oblasti:

neformaini zpisoby uveédomeni a zapojeni,
_profesniho rozvoje

(Profesni rozvoj | planovani

_sebedivéra / | zaméfeni

Z pohledu difazniho modelu by bylo idealni, kdyby pedagogicti pracovnici pfistupovali
k profesnimu rozvoji v jednotlivych oblastech takto:

e uvédoméni a zapojeni: pedagogicti pracovnici maji potiebu soustavného profesniho
rozvoje, jiz uspokojuji prostiednictvim aktivniho zapojeni do pracovnich skupin
(typicky online), vytvaieji si osobni kontakty a seznamuji se s aktualnimi vyzkumy

e planovani: pedagogicti pracovnici priabézn¢ provad¢ji autoevaluaci a jeji vysledky
promitaji do spolecné ptipravovaného planu profesniho rozvoje.

e zaméreni: Skola po dohod¢ se zaméstnanci pfipravuje program profesniho rozvoje na
zaklad¢ planu rozvoje celé Skoly a v souladu s jejimi specifickymi pottebami.

e sebediivéra: pedagogicti pracovnici jsou sebejisti pii vyuzivani ICT. Svoje zkuSenosti
a inovativni postupy ochotné sdileji s kolegy ve vlastni §kole 1 mimo ni.

¢ Neformalni zplsoby profesniho rozvoje: skola podporuje budovani osobniho
virtudlniho vzdélavaciho prosttedi kazdého zaméstnance presahujiciho rdmec instituce.

Ridici pedagogiéti pracovnici by v profesnim riistu méli jit pochopitelng piikladem.
Soucasné jsou v tomto modelu integrace sluzeb ICT do Zivota Skoly popsany pozadavky na

Skolu. Podminky v téchto oblastech musi zajiSt'ovat fidici pedagogicti pracovnici. A nejen to,

33



ale 1 tidit realizaci celého procesu integrace sluzeb ICT a vyhodnocovat ho. A to bez
pedagogickych pracovniki nejde.
Pro kazdou oblast profesniho rozvoje jsem ptipravil n€kolik otevienych otazek. Celkem

tedy méli respondenti vypliovat 15 otdzek. Cely dotaznik je v priloze prace.

4.3.2. Vysledky pruzkumu

Respondenti odpovidali na otazky rizné rozsahle, od jednoslovnych az po nékolikavété
texty. Celkem se seSlo téméf 400 raznych odpovédi. Tyto odpovédi byly sdruzeny do
76 kategorii. Statistické vyhodnoceni bylo realizovano na téchto kategoriich. Cetnosti
odpovédi respondentli ve statistickych tabulkach, graf zobrazuje relativni Cetnosti vyskytu

odpovédi v jednotlivych kategoriich. Na konci baterie otazek kazdé dil¢i oblasti profesniho

rozvoje je komentar k zjisténym datim.

Uvédomeéni a zapojeni

A1. Myslite si, ze se da vyuka realizovat bez pouzivani

modernich digitalnich technologii? Cetnost v %

Ne 62 61,4
Nékdy 6 5,9
Ano 20 19,8
bez odpovédi 13 12,9

Al. Myslite si, Zze se da vyuka realizovat
bez pouzivani modernich digitalnich
technologii?
13%
H ne
20% B nékdy
ano
B bez odpovédi

A2.V ¢em vidite prinos ICT pro efektivitu vyuky? cetnost v %
uchovani, dostupnost, sdileni material(i 21 20,8
moznost novych metod prace 51 50,5
moznost komunikace 4 4
ZlepSeni efektivity prace 20 19,8
jednodu&Si mozZnost zpétné vazby 5 5
bez odpovédi 0 0
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A2.V cem vidite prinos ICT = uchovani, dostupnost,

pro efektivitu vyuky? sdaleni materiald
B moznost novych metod

prace
B moznost komunikace

20% B zlepsSeni efektivity prace

M jednodussi moznost
4% zpétné vazby

H bez odpovédi

50%
A3. Budujete si osobni vzdélavaci prostiedi? Cetnost v %
ano 38 37,6
neuvédoméle 7 6,9
ne 13 12,9
bez odpovédi 43 42,6

A3. Budujete si osobni vzdélavaci
prostredi?

® ano
42%

B neuvédoméle
M ne

B bez odpovédi

7%

13%
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A4. Jak se zapojujete do budovani §kolniho know-

how? Cetnost v %
tvorbou DUM, e-kurzd, manuald 27 26,7
Skolenim, vedenim seminari 20 19,8
pfedavanim informaci odjinud 19 18,8
koordinaci, vedenim 19 18,8
PR aktivitami, popularizaci na vefejnosti 11 10,9
bez odpovédi 5 5

A4. Jak se zapojujete do budovani
Skolniho know-how?

5%

19%

19%

W tvorbou DUM, e-kurz(,
manuall

B Skolenim, vedenim seminaru

B preddvanim informaci
odjinud

B koordinaci, vedenim

B PR aktivitami, popularizaci
na verejnosti

B bez odpovédi

Komentar:

Nejzajimavéjsi zjisténi u této baterie otdzek je, ze téméf 2/3 fidicich pracovnikl si nedokéze

ptedstavit vyuku bez ICT.

Velmi pozitivni zjiSténi v novych moznostech ICT, které fidici pracovnici vidi z vice nez

50 % v novych metodach prace. Kéz by se jim podafilo tento optimismus prevtélit do mysli

svych kolegli ve Skolach.

Pon€kud v plenkidch je zatim budovani néjakého konceptu know how, resp. Skolniho
vzdélavaciho prostfedi. Vhodnym vstupem pro budovani skolniho vzdélavaciho prostiedi je

vyrovnana Siroka skala aktivit, kterymi pfispivaji frekventanti do znalostniho portfolia Skoly.

D4 se ptredpokladat, Ze stejnou mérou budou piispivat 1 jejich kolegové ve Skole.
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Planovani

B1. Jak si planujete a organizujete vlastni vzdélavani v

oblasti ICT? cetnost v %
aktivni rozSifovani kvalifikace 9 8,9
pribézné vzdélavani 17 16,8
neformalné dle potfeb 39 38,6
nijak 9 8,9
bez odpovédi 27 26,7
B1. Jak si planujete a organizujete vlastni
vzdélavani v oblasti ICT?
0,
9% B aktivni rozSifovani
179% kvalifikace
° M priibéZné vzdélavani
I neformalné dle potreb
B nijak
9% :
¥ bez odpovédi
38%

B2. Délite se o poznatky ze Skoleni se svymi kolegy?
Jak? Cetnost v %
ano, systematicky, pravidelné, osobné mentoruiji 42 41,6
nepravidelng, podle akt. stavu — jak kdy a jak komu 45 44,6
sdilim jen obdrzené materialy 0 0
nepodilim se 14 13,9
bez odpovédi 0 0

B2. Délite se o poznatky

mentoruji

jak komu

materialy
42%

B nepodilim se

¥ bez odpoveédi

M ano, systematicky,
ze $koleni se svymi kolegy? pravidelné, osobné

H B nepravidelné, podle
akt. stavu jak kdy a

14% 0% = sdilim jen obdrzené
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B3. Planujete autoevaluaci vlastniho ICT vzdélavani? Cetnost v %

Ano 15 14,9
ne, zatim ne 25 24,8
Nékdy 4 4
bez odpovédi 57 56,4

B3. Planujete autoevaluaci vlastniho ICT
vzdélavani?

15%

M ano
M ne, zatim ne

I nékdy

25%
56% °  Wbez odpovédi

4%

Komentar:

Nepfili§ pozitivni zjisténi davaji vysledky prvni otazky této baterie, Ze totiz fidici pracovnici
neptistupuji ke vzdélavani systematicky, ale vétSinou az kdyz je tfeba. Pak jsou pochopitelné i
odpovédi na tieti otazku, ze pouze 1/5 aspont nékdy vyhodnocuje ptinos vzdélavani.

Z pohledu sdileni zajimavych poznatkd je pozitivni vysledek druhé otazky, ze si totiz

pedagogové aspon predadvaji.
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Zaméieni

C1. Na co se pfi vlastnim vzdélavani zamérujete v

oblasti ICT? cetnost v %
poznavani novych moznosti ICT 7 6,9
vyuzivani SW aplikaci v mém oboru 30 29,7
vyuZiti interaktivnich tabuli ve vyuce 1 1
tvorbu vlastnich digitalnich u¢ebnich materialll 5 5
vyuzivani e-learningovych aplikaci 4 4
moderni metody a formy vyuky 37 36,6
osobni rozvoj 13 12,9
bez odpovédi 4 4

4% 7%

4%

C1. Na co se pfi vlastnim vzdélavani zamérujete v oblasti ICT?

30%

W poznavani novych
moznosti ICT

W vyuZivani SW aplikaci v
mém oboru

W vyuZiti interaktivnich tabuli
ve vyuce

B tvorbu vlastnich
digitdlnich ucebnich
materiall

B vyuZivani e-learningovych
aplikaci

B moderni metody a formy
vyuky

& osobni rozvoj

 bez odpovédi

C2. Prezentoval jste nékdy na konferenci? S jakym

prispévkem? Cetnost v %

ano 18 17,8
ne 32 31,7
bez odpovédi 51 50,5
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C2. Prezentoval jste nékdy na konferenci?
S jakym prispévkem?

18%

M ano
M ne

0,
>0% ¥ bez odpovédi

32%

Komentar:

Velmi pozitivni jsou vysledky piedev§im na prvni otazku. 2/3 pedagogii totiz vyhledava
vzdélavani ve svém oboru a metodické kurzy, které by jim pomohly seznamit se s novymi
metodami prace. Zde je Vvidét souvislost s druhou otdzkou prvni sady otdzek, ¢imz se

potvrzuje ocekavany piinos ICT ve vzdélavani.

Sebeduivéra

D1. Vérite si pfi praci s ICT? Z ¢eho mate nejvétsi

obavy? Cetnost v %

ano, veéfim 32 31,7
¢astecné, obavam se technickych problému 15 14,9
¢astecné, obavam se problém s aplikacemi 6 5,9
Castecné, obavam se neuspéchu ve vyuce 9 8,9
nemam ¢as, nemam finance, motivaci, moc naro¢ny

SwW 17 16,8
bez odpovédi 22 21,8

D1. Vé&fite si p¥i praci s ICT? M ano, véfim

Z ¢eho mate nejvétsi obavy?
W CasteCné, obdavam se technickych
problém(

B ¢astecné, obavam se problémd s
aplikacemi

W ¢asteCné, obdvam se neuspéchu
ve vyuce

B nemam ¢as, nemam finance,
motivaci, moc narocny SW

H bez odpovédi

15%

9% 6%
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D2. Co by vam pomohlo zvysit sebedlvéru v praci

s ICT? Cetnost v %
dostateCné HW a SW vybaveni 5 5
metodické vedeni, mentor, konzultant 7 6,9
Skoleni, seminafe, workshopy, navody 16 15,8
finance, podpora vedeni, ohodnoceni prace 6 59
Cas, ICT kompetence, zkuSenosti 14 13,9
nic 10 9,9
bez odpovédi 43 42,6

; . B dostate¢né HW a SW vybaveni
D2. Co by vam pomohlo zvysit

sebedlvéru v praci s ICT? B metodické vedeni, mentor,
konzultant
W Skoleni, seminare, workshopy,
navody
5% 79 B finance, podpora vedeni,
ohodnoceni prace
42% 16% B ¢as, ICT kompetence, zkuSenosti

H nic

6% bez odpovédi

14%

10%

Komentar:

Odpovédi na tuto sadu otdzek jsou mozna dost dobie zdivodiujici, pro¢ se nedafi
dosahnout lepsich vysledkti ve vyuce s vyuzivanim ICT. Pouze 1/3 nema obavy pouzivat ICT.
Rizné obavy ma 1/5 respondentl ale hlavné 40 % bud’ neodpovédélo, nebo hleda zastupné

davody v nedostatku ¢asu, ve finan¢nim nedocenéni apod.

Neformalni zpusoby profesniho rozvoje

E1. Sdilite své materialy, napady, zaméry s kolegy? Cetnost v %

Ano 33 32,7
nékteré, jen s nékterymi kolegy 11 10,9
Ne 3 3
bez odpovédi 54 53,5
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s kolegy?

53%

3%

El. Sdilite své materidly, napady, zameéry

M ano
H nékteré, jen's
nékterymi kolegy

M ne

B bez odpoveédi

E2. Poradate nebo se ucastnite ve Skole metodickych

seminara k prezentaci dobrych prikladt vyuziti ICT ve

vzdélavani? Cetnost v %

ano, snazim se pravidelné 28 27,7
obcas, nepravidelné 3 3
Ne 20 19,8
bez odpovédi 50 49,5

49%

20%

E2. Poradate nebo se ucastnite ve Skole
metodickych seminarl k prezentaci dobrych
prikladi vyuziti ICT ve vzdélavani?

M ano, snazim se pravidelné
B obcas, nepravidelné

M ne

3% M bez odpovédi
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E3. Vyuzivate Skolni vzdélavaci sidlo? Cetnost v %
ano, snazim se pravidelné 6 59
obCas, nepravidelné 2 2
ne 24 23,8
nerozumim pojmu, neslySel jsem o tom 11 10,9
bez odpovédi 58 57,4
E3. Vyuzivate Skolni vzdélavaci sidlo?
6% 2% M ano, snazim se
pravidelné
B obcas, nepravidelné
M ne
57% B nerozumim pojmu,
neslySel jsem o tom

B bez odpovédi
E4. Budujete nebo podporujete budovani osobniho
vzdélavaciho portfolia pracovniki a zakt? Cetnost v %
ano, snazim se pravidelné 26 25,7
obcas, nepravidelné 5 5
ne 18 17,8
nerozumim pojmu, neslySel jsem o tom 2 2
bez odpovédi 50 49,5

a zaku?

49%

5%

2%

E4. Budujete nebo podporujete budovani
osobniho vzdélavaciho portfolia pracovnikd

M ano, snazim se
pravidelné

B obcas, nepravidelné

M ne

B nerozumim pojmu,
neslySel jsem o tom

H bez odpovédi
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Komentar:

Posledni sada otazek ukazuje, Ze frekventanti neformalni vyménu zkuSenosti moc
nepodporuji. Ziejmé je to dano tim, Ze tidici pracovnici vice prosazuji direktivni formy fizeni.

Celkové lze tici, ze frekventanti kladou velky diiraz na pldnovani, mén¢ jiz na evaluaci
realizace planu. Maji nejvétsi zajem o nové metody prace s ICT a potiebovali by vtahnout do
vzdélavani vice kolegt. Predevs§im predavani, resp. sdileni ptikladi dobré praxe muze pomoci
tém nevericim si, tém, ktefi nemaji ¢as v rozjezdu. Pokud zjisti, ze fadu materialti zpracuji
kolegové a ze muze ve Skole fungovat vyménny systém digitalnich materiald navic
zvefejnény i pro zaky, pak ten ,,balvan“ s velkym mnozstvim prace pred sebou v fadé ptipadu

odpadne. Dil¢im pozitivnim krokem je vytvateni DUMi v ramci evropskych projekti.
4.3.3. Celkové hodnoceni pruzkumu

Ze statistického pohledu je jasné, Ze skupina respondentli neni reprezentativnim vzorkem
ani prufezem roli ve Skole, ani mnozstvim. Pro kvalifikovanéj$i analyzu by bylo potieba
oslovit rovnomérné vSechny fidici pedagogické pracovniky a dosahnout poctu vracenych
dotaznikt alespon 1 500.

Pfesto Ize uCinit z vySe uvedenych dat alespon dil¢i zavéry:

1. Roli ICT ve vzdélavani povazuje za nezastupitelnou 2/3 respondentt.

2. Vétsina z nich povazuje za nejcennéj$i moznost ucit novymi metodami.

3. Siroké zaméfeni respondentii na formy rozvoje know how $koly davaji $anci na brzkou
realizaci online Skolniho vzdélavaciho prostiedi.

4. Diky podpoie vzdélavani v oblastech metodiky vyuzivani ICT ve vlastnim oboru, ve
vyukovych oborovych aplikacich a v osobnim rozvoji se da ptredpokladat podpora
vzdelavani pedagogil na jejich Skolach.

5. Diky znalosti nejvétsich obav mohou fidici pedagogicti pracovnici vénovat ¢ast
vzdélavacich aktivit pro eliminaci téchto rizik napt. seznamovanim se, osobni zkusenosti

S modernimi sluzbami ICT.
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5. Navrhy profesniho rozvoje ridicich pedagogickych
pracovniku v oblasti rozvoje ICT sluzeb ve Skole

Studium pro feditele Skol a Skolskych zatfizeni podle §5 odst. 2 zdkona ¢. 563/2004 Sb. a § 5
vyhlasky ¢ 317/2005 Sb. neobsahuje ve standardech studia vydanych MSMT pod &.j.
26 451/2005-25, 30 908/2005-25 implicitn¢ oblast sluzeb ICT.

Ve studiu pro vedouci pracovniky podle § 7 vyhlasky ¢. 317/2005 Sb., kter¢ je realizovano
na CSM PedF UK, je zafazen vstupni modul ICT. Obsahové pokryva nasledujici témata:

Systémy pro podporu

vzdéldvaciho a fidiciho procesu . . _— Virtudini manaZerskd univerzita

e Online studijni prostiedi na PedF UK iStoode
- M5 Moodle

Office aplikace, on-line aplikace .".

Systémy pro organizaci a planovani . Néstroje a systémy ICT
Prezentaéni a interaktivni ndstroje | B

¥ /Sludium pro vedouci pracovniky\'.
{ |

N Modul ICT

Informacni systémy koly '
Webova prezentace Skoly /
Autorské pravo
Bezpednost na internety T~ . _ g Duvody rozvoje ICT na Skole
|CT & zakladni technické minimum |, Teoretické a informaéni zdroje o I . - i i / Planovani rozvoje
pro vedoud pracovniky \_Planovani a realizace rozvoje ICT |- Funkee metodik ICT
Wukové objekty na internetu ./

Finanéni zdroje v oblasti ICT

Knim je jeSt¢ pripojena manaZzerska praxe, béhem které studenti zpracovavaji
standardizovany protokol z praxe.
Témata jsou volena dobie, ale Casova dotace je velmi mald. Diky tomu jde spiSe 0

zmapovani vySe uvedenych oblasti a vlastni studium je na frekventantech.

Na zaklad¢ obsahu studia pro vedouci pracovniky, analyzou klicovych kompetenci,
nabizenych akreditovanych kurzi a vySe uvedené¢ho dotazniku navrhuji vzdélavani fidicich
pedagogickych pracovnikii Vv oblasti ICT rozsifit a realizovat modulovym systémem

VvV kombinované forme.

Modulovy systém umoznuje diferenciaci frekventanti podle toho, jaké kdo ma stavajici
kompetence a jakym smérem se chce v nejblizsi dobé vydat. Témata jednotlivych modula
jsou koncipovana tak, aby kazdé znich jednak rozvijelo nékteré z vySe uvedenych
kompetenci a pak aby pokryla chybé&jici nabidku v systému DVPP.

Kombinovana forma stfidani prezenénich a distan¢nich forem vyuky ma vyhodu v tom, Ze
na prezencnich setkanich ze sebe frekventanti dokazi doslova vyZdimat neuvétitelné mnozstvi
problémt, které je trapi, dokazi si je vzajemné predstavit, prodiskutovat, politovat se, potésit
se, uvédomit si, Ze podobné problémy fesi 1 jini i€astnici. Tato mySlenkova ocista je nesmirné
dillezitd pro upfesnéni formulace problému, pro nalezeni pfiiny problému a mnohdy také

V nalezeni spojencii proti ,,spolecnému*, napt. administrativnimu nepfiteli.
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Nasledna distan¢ni forma dava frekventantiim klid a ¢as na to, aby si vztahli mozné zpusoby
feSeni na podminky vlastni Skoly a pak v klidu hledali feSeni, které nejvice vyhovuje mistnim
podminkam.

Soucasné¢ distan¢ni e-learningova podpora umoziuje komunikovat offline ¢i online podle

moznosti frekventantu.

5.1. Zakladni koncept

Vzdélavaci program vzdélavaciho programu pokryva zakladni oblasti ¢innosti vedeni skoly,
pfiCemz je zaméfen na moznosti vyuziti ICT v téchto oblastech.

Hlavnim cilem je pifedat fidicim pedagogickym pracovnikim piehled nejdalezitéjSim
informaci ze soucasnych trendt vyuzivani ICT ve vzd€lavani a ve vybranych oblastech,
pomoci jim polozit zakladni kameny vlastniho systému vyuzivani ICT v planovani, realizaci
pland, kontrole a tedy v souhrnu pfi fizeni zmény.

Vzdélavaci program by se skladal z nasledujicich Sesti moduli:

VI. Marketing a PR na prikladu

webove prezentace skoly

II. Planovani II1. Informacéni IV. Priklady V. Kontrola
rozvoje ICT a bezpeénostni realizace a zpétna vazba
ve skole politika skoly integrace ICT pomoel ICT
aneb aneb aneb aneb
systémova mntegrace ICT bezpeéné zdroje dat novativni metody dostatek mformaci pro
do Zvota Skoly pro fizeni a prezentaci vyuziti ICT ve vzdélavani fizeni zmény
koly

I. Moznosti integrace ICT ve Skole
aneb

Pro¢ ICT?

Vzdélavaci program by se mohl realizovat jakousi ,,vysokoSkolskou* kreditni formou
Vv ¢asovém rozsahu dvou let. Pro Gspé$né ukonceni programu by bylo tfeba absolvovat jeden
zakladni plus dva volitelné moduly. Kdo by m¢l zajem o studium vice moduld, mohl by si je

zapsat navic.
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Jeden modul je koncipovan na celkem na 24 h (vzdy 8 h prezenéné a 16 h distan¢né).
Celkem by tedy mél ucastnik absolvovat 72 h ro¢né, €ili 144 h béhem celého studia. Na zavér
by kazdy ucastnik zpracoval struény dokument (principy, pravidla, metodiku, ...) o rozvoji
sluzeb ICT ve vlastni organizaci a ptedstavil by ji formou prezentace ostatnim.

Po absolvovani vSech moduli by mél absolvent ziskat ucelenou ptedstavu o moznostech
vyuziti ICT ve vlastni Skole, sestavit si strategicky plan rozvoje Skoly a postavit hrubou kostru
jeho realizace vcetné kritérii hodnoceni uspésnosti této realizace. Ziska tak dostatek vhodnych
argumentti ke komunikaci s rodi¢i, prateli Skoly, zfizovatelem a bude moci tuto komunikaci

vést také prostfednictvim online nastroja.

5.2.  Cile vzdélavaciho programu

Hlavnim cilem tohoto specifického kurzu je prostiednictvim souboru né€kolika forem a
metod predlozit fidicim pracovnikim ve Skolstvi vucelenéjsi podobé problematiku
dlouhodobého a komplikovaného procesu, kterym je zavadéni ICT do uceni zakt, do vyuky a
do vyuzivani ve Skole. Pfiblizit aktudlni moznosti a trendy, které ICT nabizeji ve vzdélavani
véetné rizik a problematickych oblasti, kterym je nutné Celit.

Tuto problematiku budeme feSit strategicky, vybavime ucastniky nadhledem a mnoha
doporucenimi pedagogického vyzkumu a pedagogické praxe, odkazy na dalsi zdroje a dalSimi
dopliujicimi informacemi (zpravidla ve formé zkracenych kompendii), které jim v jejich
pedagogické praci a predevsim fidici funkci umozni fizeni zmény, kterou moderni ICT do
vzdélavani ptfindsi. Kurz kombinuje moderni pedagogickou teorii zaloZenou na pedagogickeé
praxi, podporuje diseminaci piikladi dobré praxe.

Konkrétni dil¢i cile, znalosti a dovednosti stanovuji de facto obsah jednotlivych modult.
V kazdém z jednotlivych modulii pak ptfipravena dil¢i témata vyuky tak, aby byly splnény
nasledujici cile kurzu:

1. Ziskat piehled o aktualnich trendech nasazeni ICT ve vzdé¢lavani

2. Ptipravit si koncepci rozvoje sluzeb ICT ve vlastni skole

3. Seznamit se a ptipravit kostru informacni a bezpe€nostni politiky Skoly

4. Seznamit se a vyzkousSet si vybrané inovativni aktivity s ICT a udélat si obrazek o kladech
a zéporech jednotlivych sluzeb

5. Ziskat zékladni informace o rtiznych zp&tnovazebnych systémech a ptipravit si koncept

sbéru a ukladani dat pro vyhodnocovani realizace rozvoje ICT
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6. Seznamit se se zaklady marketingu, resp. PR a vyzkouset si na webovych strankéch skoly
jejich ucinnost
5.3. Moduly studia Fidicich pracovniku
Cela koncepce studia navazuje na obsah studia vedoucich pracovnikd na PedF UK Praha,
pfi¢emz témata ICT podstatné rozsituje. Obsah kurzu vychdzi rovnéz z modelu Skola21, ktery

tvofi patet aktudlni Koncepce rozvoje informacnich a komunikac¢nich technologii ve

vzdélavani v obdobi 2009 — 2013 dle usneseni vlady ¢. 1276/2008.

Povinny (vstupni) modul

5.3.1. Modul I. Zaklady rozvoje ICT ve Skole

Tento tivodni modul je vstupni branou pro ostatni moduly. Zakladem efektivniho vyuzivéani
jakéhokoliv nastroje, prostiedku, sluzby je seznameni se s nim, nejlépe na praktickych

piikladech s posouzenim ptinosu pro vlastni potiebu.
Cile
1. Seznamit se s podptirnymi studijnimi oporami a aktivitami ve studijnim prostiedi
vzdélavaciho programu.
2. Dokazat si odpoveédét na otazku Proc rozvijet sluzby ICT ve vlastni Skole ¢i Skolském
zatizeni.
3. Umét popsat ICT kompetence jako nedilnou soucast kompetenci pro 21. stoleti.

4. Porozumét nastroji a moznostem aplikace Profil Skola 21 pro vlastni $kolu.

Anotace

Frekventanti se stru¢né sezndmi se studijnim prostfedim, spole¢né vyvodi zékladni role ICT
ve spolecnosti, ve vzdelavani a potfebné ICT kompetence Zzdka, resp. pedagogického
pracovnika. Na konkrétnich ptikladech z jinych Skol se pokusi popsat podminky analogického
nasazeni ICT na vlastni Skole. Spolecné prodiskutuji princip a vyznam evalua¢niho néstroje

Profil Skola 21 a jak by ho mohli ve svych $kolach vyuzit.

Obsah

Jednotliva vyukova a diskusni témata popisuje nasledujici obrazek:
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1.1 Uvodni informace o kurzu
a studijnim prostiedi

1.5 ProfilSkola21 e

.2 Technologicka transformace
« vzdélavani aneb
Pro¢ ICT?

I. Zaklady rozvoje
ICT ve Skole

I.4 Dovednosti

r L ]
pro 21. stoleti 1.3 Pfiklady vyukovych aktivit s
+ inovativnim vyuZitim ICT z
prostiedi éeskych skol

Rozvijené kompetence
e Kompetence k fizeni, koordinaci a kooperaci

e Kompetence ke stimulovani uceni

5.3.2. Modul Il. Planovani rozvoje ICT ve Skole
Jedno z rozsifenych réeni fika, Ze ,.kdo neplanuje, planuje neuspéch*. Planovani, jako jedna
Zz manazerskych funkci, umozni fidicimu pedagogickému pracovnikovi nasmérovat rozvoj

sluzeb ICT tak, aby podporovaly napliiovani vzdélavacich cili Skoly.
Cile
1. Seznamit se S podplirnymi studijnimi oporami a aktivitami ve studijnim prostiedi
vzdélavaciho programu.
2. Dokazat si odpoveédét na otazku Proc€ planovat rozvoj a integraci sluzeb ICT do zivota
Skoly ¢i skolského zatizeni.
3. Umét sestavit si zdkladni kostru strategie rozvoje sluzeb ICT pro vlastni Skolu.

4. Uveédomit si rizika, dokazat si stanovit priority a dle nich vytvofit harmonogram

realizacnich kroki rozvoje sluzeb ICT.

Anotace

Frekventanti se stru¢né seznami se studijnim prostfedim, spole¢né vyvodi diivody planovani
rozvoje sluzeb ICT. Na zéklad¢ univerzalni Sablony si kazdy vytvofti zdkladni kostru strategie
rozvoje sluzeb ICT s tim védomim, Ze se jedna o nastaveni zmeény v organizaci. Podle druhu a

velikosti Skoly pak budeme diskutovat nad optimdlnim sloZzenim tym nejbliz§ich
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spolupracovnikt, kteti by se ucastnili planovani a hlavné realizace planu. Kazdy si odnese
zakladni soupis pozadavkl na role, které by bylo vhodné mit v tomto pracovnim tymu
zajiStény a obecny postup tvorby ICT planu.

Obsah

Jednotliva vyukova a diskusni témata popisuje nasledujici obrazek:

¢ |I.1 Strategie Skoly a rozvoje ICT

1.6 Rizika a fizeni zmény

e 1.2 Jak sestavit ICT plan

II.5 Harmonogram a jeho plnéni «

Il. Planovani rozvoje
ICT ve Skole

1.4 Mozné zdroje financovani + II.3 Lidské zdroje

Rozvijené kompetence
e Kompetence k fizeni, koordinaci a kooperaci

e Kompetence ke stimulovani uceni (pedagogické kompetence)

5.3.3. Modul Ill. Informacéni a bezpec€nostni politika Skoly

Ve Skolach se pracuje s osobnimi daty zaka i1 pedagogi. Proto je potieba s nimi zachazet
v souladu s platnou legislativou, obezietné a bezpecné.
Cile
1. Sezndmit se s podpiirnymi studijnimi oporami a aktivitami ve studijnim prosttedi
vzdélavaciho programu.
2. Ziskat ptehled o legislativnich pfedpisech v oblasti ICT.
3. Umét navrhnout zékladni principy bezpecnostni a informacni politiky skoly.
4. Ziskat ptredstavu o existujicich informacnich systémech Skol a dokazat stanovit kritéria
vybéru a rozvoje informa¢niho systému ve vlastni Skole.

5. Umét nadefinovat pozadavky na rozvoj ICT kompetenci ¢lenii pedagogického sboru.
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Anotace

Frekventanti se stru¢né sezndmi se studijnim prostfedim, sezndmi se s legislativnimi
predpisy, které upravuji prava a povinnosti spravce databazi, provozovatele informacnich
systémi a také obecnd pravidla prace s digitdlnimi informacemi. Na zaklad¢ toho si kazdy
naformuluje zadkladni pozadavky na praci s informacemi ve své Skole z pohledu vyuzivani
(importu) dat i jejich publikovani (exportu). Skola mimo jiné plni také funkci bezpeénostni.
S otviranim se svétu digitalnich technologii nariista bezpecnostni riziko zneuziti osobnich dat
a také kyberSikany. Spolecné se pokusime nadefinovat si bezpeCnostni ,desatero* pro
bezpecnou Skolu. Nedilnou soucasti bude i diskuse o tom, jaké kompetence v této oblasti maji

mit pedagogicti pracovnici.
Obsah

Jednotliva vyukova a diskusni témata popisuje nasledujici obrazek:

e lIl.1 Legislativa ke sluzbam ICT
Ill.6 Rozvoj ICT kompetenci
zameéstnancu

¢ lI.2 Informaéni systémy ve skole

1.5 Bezpeénostni politika Skoly e

lll. Informaéni
a bezpecénostni
politika skoly

lll.4 Informaéni politika Skoly = « lIl.3 Vybér a fizeni dodavatelu IS

Rozvijené kompetence
e Kompetence k béznému vyuzivani sluzeb ICT
e Kompetence pro praci s informacemi a komunikaci
5.3.4. Modul IV. Priklady realizace rozvoje ICT ve Skole

Moderni technologie jsou urychlovadem naSich metod vyuky. U¢ime-li Spatné¢ bez nich,
budou nase Spatné vysledky tisickrat hor$i. Pouzivame-li dobré metody vyuky, stanou se
technologie u¢innym pomocnikem.

Cile
1. Seznamit se s podpirnymi studijnimi oporami a aktivitami ve studijnim prostiedi

vzdelavaciho programu.
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2. Seznamit se se ¢tyfmi pilifi interaktivni vyuky (konstruktivismus, kritické mysleni,
interakce, kooperace).

3. Seznamit se na piikladech vybranych technologii a sluzeb s moznymi vyukovymi
metodami.

4. Ptipravit si pozadavky na realizaci vybrané technologie na vlastni Skole (tvrdé i me¢kké).

5. Uvédomit si vyznam osobniho a Skolniho vzdélavaciho prostiedi ve svété webu 2.0.

Anotace

Frekventanti po vodnim sezndmeni se vzdélavacim prostfedim prodiskutuji zékladni prvky
a koncepce vzdélavani na vlastnich Skolach a spolecné se pokusime do téchto systémi
naroubovat pilife interaktivni vyuky.

Na vybranych ptikladech modernich technologii spolecné odhalime jejich vyhody a
nevyhody a navrhneme metodicka doporuceni, jak s nimi efektivné pracovat v riznych fazich
vyuky tfifdzového modelu vyuky EUR.

U vsech ptikladii technologii se seznami frekventanti se zdroji digitalnich materidlli a

S moznostmi jejich vyuziti pro budovani osobniho, resp. Skolniho vzdélavaciho prostiedi.

Obsah

Jednotliva vyukova a diskusni témata popisuje nasledujici obrazek:

« [V.1 Pocitagova hnizda

IV.6 Aplikace webu 2.0 «

IV. PFiklady realizace + |V.2 Mobilni zafizeni

IV4 'I_'vo'rba a'uch'mréni ol integrace ICT
digitalnich uéebnich materiald

IV.5 Digitalni experimentalni sady e « V.3 Interaktivni tabule

Rozvijené kompetence
e Kompetence k béznému vyuzivani sluzeb ICT

o Kompetence ke stimulovani uceni (pedagogické kompetence)

52



5.3.5. Modul V. Kontrola a zpétna vazba pomoci ICT

Podstatou kontrolovani je objektivni hodnoceni vykonané prace z hlediska vyty¢enych cilt.
Kontrolovani zahrnuje posouzeni odchylek, vyhodnoceni a optimalizace. Smyslem je uprava
pracovnich procesu tak, aby bylo dosazeno cili co nejefektivnéji v zajmu dalSiho rozvoje
Skoly. ICT mohou v kontrolnich ¢innostech pomahat jednak se sbérem dat, ale také pfi jejich

statistickém vyhodnocovani.
Cile
1. Seznamit se s podpirnymi studijnimi oporami a aktivitami ve studijnim prostiedi
vzdélavaciho programu.
2. Umét si vytvorit metodiku a kritéria hodnoceni rozvoje sluzeb ICT ve Skole.
3. Naucit se ¢erpat z vn¢jsi evaluace sluzeb ICT.

4. Seznamit se s moznostmi vyuzivani sluZzeb ICT pro sbér dat od internich 1 externich

klientt.

5. Vyzkouset si statistické zpracovani dat na ptikladu vyhodnoceni dotazniku.

Anotace

Frekventanti se seznami se vzdélavacim prostfedim. Na zaklad¢ zptisobi hodnoceni rozvoje
sluzeb ICT na vlastnich Skoldch vyvodime obecna kritéria autoevaluace, kterd si nasledné
kazdy aplikuje na své skole. Vyznamnym pomocnikem mohou byt data z vnéjsi evaluace,

jednak z testovani zaki a také z hodnoceni CSL.
Ukazeme si, jak 1ze vyuzivat sluzby ICT pfti sbéru a zpracovani dat u predbézné, prabézné i

nasledné kontrole.

Obsah

Jednotliva vyukova a diskusni témata popisuje nasledujici obrazek:
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. V.1 Metodika kontrol a
autoevaluace rozvoje ICT

V.5 Vnéjsi evaluace rozvoje ICT -«

» V.2 Rizeni zmény
V. Kontrola a zpétna vazba

V.4 Komunikace s rodici

a prateli 3koly * ¢ V.3 Zpétna vazby z vyuky

Rozvijené kompetence
e Kompetence k fizeni, koordinaci a kooperaci

e Kompetence ke stimulovani uceni (pedagogické kompetence)

5.3.6. Modul VI. Marketing a PR na prikladu webové

prezentace Skoly

Ulohou marketingu je dosahnout, aby se lidé dovédéli o jistém produktu, aby o né&j projevili

zajem, ziskali k nému pozitivni vztah a byli ochotni mu ,,vénovat* své penize.

k

o M

Ulohou $koly je doséhnout, aby se rodi¢e dovédéli o $kole, aby o ni projevili zajem, ziskali

ni pozitivni vztah a byli ochotni ji ,,vénovat* své dit¢.
Cile
Seznamit se s podpirnymi studijnimi oporami a aktivitami ve studijnim prostiedi
vzdelavaciho programu.
Naucit se vytvofit zaklad PR strategie Skoly.
Dokézat nadefinovat zdkladni stavebni kameny firemni (Skolni) kultury .

Seznamit se s moZznymi formami prezentace Skoly s vyuZzitim ICT.

spravy.

pomoci autoevaluacniho asistenta.
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Seznamit se s poZadavky na kvalitni Skolni web z pohledu obsahu, formy, technologii a

Dokazat kriticky vyhodnotit stavajici webovou prezentaci Skoly a navrhnout jeji zlepSeni



Anotace

Frekventanti se seznami se vzdélavacim prostiedim. Na konkrétnich piikladech z praxe si
ukazeme vyznam dobré PR strategie Skoly, kterd je realizovana vSemi zaméstnanci skoly a
pozna se z firemni kultury, z atmosféry ve skole.

Frekventanti se seznami s formami prezentace $koly s vyuzitim ICT a spole¢né se zamétime
na webovou prezentaci Skoly. Po seznameni s pozadavky na kvalitni web si kazdy vyzkousi
analyzovat web vlastni Skoly a ukazeme si konkrétni ptiklady, ¢im a jak lze webovou
prezentaci vylepsit.

Pro ptipady rozsahlé rekonstrukce webové prezentace vyhodnotime klady a zapory riznych

technologickych feSeni.
Obsah

Jednotliva vyukova a diskusni témata popisuje nasledujici obrazek:

« VL1 Firemni kultura ve $kole

V1.5 Vhodné technologie
pro prezentaci Skoly

VI. Marketing a PR + V1.2 Formy prezentace $koly
na prikladu weboveé
prezentace Skoly

V1.4 Metodika webové

prezentace e V1.3 Zaméfeni a obsah webu

Rozvijené kompetence

e Kompetence k fizeni, koordinaci a kooperaci
e Kompetence pro praci s informacemi a komunikaci

Cely tento modularni systém vzdélavani by mohl byt realizovan jako jedna z forem
celozivotniho vzdélavani na pedagogickych fakultach vzdélavajicich feditele a vedouci
pracovniky. Finan¢ni prostfedky na materidlni i lidské zdroje by se mohlo podafit zajistit
formou ESF projektu ¢i grantu na rozvoj vysokych Skol.

DalSim zdrojem financovani by mohl byt soukromy sektor vyrobci HW a SW, jejichZ

nastroje a pomticky by se na kurzech vyuzivaly.
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Posledni formou realizace vzdélavaciho programu je forma pribézného vzdélavani v ramci

systému DVPP a pak by si vlozné platili frekventanti z prostfedki na DVPP rozpocti skol.

5.4. Aktualizace ICT kompetenci

Sluzby ICT se vyviji velmi rychle a proto je tieba si informace pribézné dopliovat. Obsah
jednotlivych moduli se bude prubézné aktualizovat, takZze jedna z moznych variant
aktualizace informaci je absolvovat po ¢ase pozadovany modul znovu.

Dalsi moznosti je zicCastiovat se nékteré z konferenci, zamétenych na rozvoj sluzeb ICT ve
vzdélavani. I v této oblasti je ovSem nabidka velmi chuda. Specialni konference jen pro fidici
pedagogické pracovniky neexistuje, proto je tieba hledat alespont dil¢i sekce na jinych
konferencich.

Tradici i zaméfenim je nejvhodngjsi tfidenni celostatni konference s mezinarodni tcasti
Pocitac ve Skole, ktera se kazdoro¢né kona na Gymnaziu Vincence Majovského v Novém
M¢ésté¢ na Moravé. Na této konferenci byva prvni den realizovan formou plenarnich
vystoupeni fe¢nikli s panelovou diskusi a dalS$i dva dny se ucastnici dle zdjmu rozdé€li do
tématickych sekci, v nichz potom probihaji pfednasky a workshopy. Jedna z tradi¢nich oblasti
je oblast pro management Skol. V letoSnim roce (2013) se konal 10. ro¢nik konference a
v ramci této sekce bylo diskutovano i za ucasti zastupci MSMT, VS, SKAV téma Cesko

mluvi o ICT ve vzdélavani. Vysledky diskusi jsou publikovany na webu konference [19].

Pokud by byl ze strany katedry CSM zajem, 1ze minimélné konzultovat obsah této sekce se
zastupci organiza¢niho tymu a néktera témata vyuky modulu ICT v ramci studia vedoucich

pedagogickych pracovniki realizovat na této konferenci.
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6. Zaver

Cilem mé zavéreéné prace bylo provést analyzu stavajicich moznosti vzdélavani fidicich
pedagogickych pracovnikii v oblasti ICT, zjistit jejich pozadavky na dal$i vzdélavani,
porovnat ho s aktualné platnou ,,Koncepci rozvoje informacnich a komunikac¢nich technologii
ve vzdélavani pro obdobi 2009 — 2013 a navrhnout inovovany systém vzdélavani.

V praci jsem vychazel z vlastnich aktivnich zkuSenosti z ptisobeni ve formalnim (17 let) i
neformalnim (7 let) vzdélavani, z praxe lektora kurzli pro pedagogy, ze studia pro vedouci
pedagogické pracovniky na CSM PedF UK a z fady zdrojti, uvedenych v samostatné kapitole.

Cervenou niti, ktera se tahne celou praci, jsou ICT kompetence Fidicich pracovnikii. Tyto
kompetence vychazi z verze UNESCO z roku 2002 a je modifikovdna modelem ICT-CST
Z roku 2008. Podle nich jsem ¢lenil aktudlni nabidku vzd€lavacich programli v ramei systému
DVPP MSMT.

Empiricky vyzkum jsem realizoval na vzorku 139 respondentli studia vedoucich
pedagogickych pracovnikl, ucastniki studia ICT koordinatort realizovanych NIDV a
ucastnikll celostatni konference Pocitac ve Skole.

Z empirického prizkumu vyslo najevo, ze si 2/3 respondentii nedokazou vyuku bez ICT
predstavit, polovina respondentt by uvitala metodické vzdélavani.

Z analyzy stavajici nabidky vzdé€lavacich aktivit pro fidici pedagogické pracovniky
vyplynulo, Ze pro tuto cilovou skupinu je vzdélavacich akci zaméfenych na rozvoj sluzeb ICT
velmi malo a metodickych doslova jako Safranu.

Dokonce nejsou témata rozvoje sluzeb ICT integrovana ani v obsahu studia pro feditele Skol
dle § 5 vyhlasky 317 o dalSim vzdélavani pedagogickych pracovnikii. Velmi mal4d dotace
téchto témat je i v rdmci studia pro vedouci pedagogické pracovniky.

Proto jsem v navrhu dalsiho vzdélavani fidicich pedagogickych pracovniki navrhl
moduléarni systém, ktery vychdzi z dil¢ich témat studia vedoucich pedagogickych pracovniki,
ktery realizuje CSM PedF UK a tato témata rozsitil obsahové i asovou dotaci.

Jednou z moznosti praktické realizace tohoto vzdélavaciho programu je realizace
prostiednictvim projektu pro vedouci pedagogické pracovniky pod hlavickou katedry CSM,
jinak lze program realizovat jako dal$i vzdélavani pedagogickych pracovniki.

Z teoretického pohledu se mi cil prace podatilo splnit. Urcité by bylo vhodné prizkum
realizovat na vét§im poctu respondentl a hlavné se tazat vice skupin fidicich pedagogickych

pracovnikil, napf. také koordinatorit SVP, pracovnikil realizujicich koordinaci v oblasti
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primarni prevence, enviromentalni vychovy, ale i vedoucich pfedmétovych komisi. Proto si
pln¢ uvédomuji, Ze splnénim tohoto cile vSak cesta nekonci a okamzité se objevuji dalsi cile.
Jednd se totiz pouze o jedno z moznych opatieni, jak pozvednout uroveinn informacni
gramotnosti fidicich pedagogicky pracovnikti. Ta by méla v redlném zivoté Skol vést
k systematickému planovani a rozvoji sluzeb ICT, vys$i informa¢ni gramotnosti pedagogd,
zakl a studentll a v préci feditele by se méla projevit snadnéj$im a rychlejSim zpracovavanim
administrativni agendy. Az z prizkumu tohoto praktického dopadu lze fici, jestli v této praci
navrzeny systém vzdélavani a pribézné aktualizace ICT kompetenci fidicich pedagogickych

pracovnikil ptinesl skute¢né ovoce.
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7. Prilohy — empiricka ¢ast
7.1. Dotaznik pro ridici pedagogické pracovniky

Plan DVPP v oblasti rozvoje sluzeb ICT

Kazda skola musi mit zpracovany plan DVPP. Abyste mohli cilené¢ zamétit vzdélavani
pedagogti voblasti ICT, je tieba mit dobie popsany aktudlni stav. Pomoci nasledujicich
otazek budeme zkoumat, jaky maji vztah ucitelé k ICT a jejich pouzivani. Odpovézte struc¢né

jednou vétou.
A) Uvédoméni a zapojeni
1. Myslite si, Ze se da vyuka realizovat bez pouZzivani modernich technologii?
2. V ¢em vidite ptinos ICT pro efektivitu vyuky?
3. Budujete si osobni vzdélavaci prostredi?
4. Jak se zapojujete do budovani skolniho know how?
B) Planovani vlastniho vzdélavani
1. Jak si planujete a organizujete vlastni vzdélavani v oblasti ICT?
2. Délite se o poznatky ze Skoleni se svymi kolegy? Jak?
3. Planujete autoevaluaci vlastniho ICT vzdé€lavani?
C) Zaméreni
1. Na co se pfi vlastnim vzdélavani zamétujete, co preferujete v ICT vzdélavani?
2. Prezentoval jste nékdy na konferenci? S jakym piispévkem?
D) Sebediivéra
1. Vérite siptipracis ICT? Z Eeho mate nejvEtsi obavy?
2. Co by vdm pomohlo zvysit sebediivéru v praci s ICT?
E) Neformalni zpiisoby profesniho rozvoje
1. Sdilite své materialy, napady, zaméry s kolegy?
2. Potadate nebo se ucastnite ve skole metodickych seminait k prezentaci dobrych ptiklada
vyuziti ICT ve vzdélavani?
3. Vyuzivéte Skolni vzdélavaci sidlo?

4. Budujete nebo podporujete budovani osobniho vzdélavaciho portfolia pracovniki a zakt?
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