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Postaveni procesu integrace ICT
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Jak realizovat integraci ICT do zivota skoly?

STRATEGIE

{

OPERATIVA

1 N.(T\KP\

EE> aktualni stav
> operacni plan
> realizace
m)> evaluace

aktivh & — efektivn & — systémov é - planovit é -> smyslupln &



Strategicky ICT plan

Vychazi ze strategického planu Skoly, podporuje realizaci SVP z pohledu sluzeb ICT
Obsahuje strategické cile, ev. vystupy a nastin realizace (externé, svépomoci, sluzbou, ...)
 Rozsah

— 1-2 stranky
* Mozna struktura

 Obecny uvod

— Zaméfeni, strategické cile 3koly, ... (ze SVP)
« Strategické cile dle oblasti

A - Fizeni B - hl. éinnost | C - vedl. €&innost | D) — provoz, adm
L Rizeni a Cil 1A1 Cil IB1
plinovani ICT Cil A2 ... Cil 1B2 .
IL ICT v SVP Cil IIA1

Cil ITA2 .

III. Integrace ICT
do Zivota skoly

IV. Profesni rozvoj

V. Infrastruktura

o Zakladni p redpoklady realizace
— Potfebné zdroje

— Souvislost s internimi predpisy v organizaci

Cv. 2 — Strategické cile




Oblasti integrace ICT do zivota Skoly @)

1. Planovani a realizace ( fizeni)

Filosofie integrace ICT a vzdélavaci strategie,
ICT plan (proces tvorby a realizace, za¢lenéni do dokumentut Skoly, ...)

Informacni a bezpeénostni politika Skoly (SW politika, prace s informacemi,
bezpecnost dat)

Interni sprava dat (sdileni dat, delegovani ukolu a jejich kontrola, planovani, ...)
Podpora integrace ICT do zivota Skoly (“metoda cukru a bice)

2. Vyuka aneb ICT v SVP

Porozuméni zameéstnancu (pro¢, co, jak, kdo, kdy, za co ... se zapoji do procesu)
Pfiprava lidi na integraci (pedagogové, Zaci, rodiCe a pratelé skoly, ...)

Priprava metod a forem prace s ICT (metodické listy, ukazkové hodiny, diskusni
porady, ...),

Vybaveni u€eben (tfid, knihoven, studoven, kabinetd, ...),

Sdileni dat, vyukovych nastroju (spole¢na ulozisté, znalostni baze, komunikace, ...)
Podpora pedagogu (usnadnéni prace, rozvijeni ICT kompetenci),

Podpora zaku (zefektivnéni u€eni, podpora zakl se spec. vzdélavacimi potfebami),



Oblasti integrace ICT do zivota skoly (2

3. Integrace ICT do Zivota Skoly (p Fistupnost a vyt éZovani techniky)

Dostupnost techniky (vhodna organizace prace, spoluprace, sdileni, ...)
Komunikace s okolim (web, vizualni identita Skoly, adekvatni odezva na podnéty, ...)

PFiprava na celozZivotni vzdélavani (metody uc€eni se s pocitatem, prace s informacemi, e-
learning, ...)

Standard a nadstandard pro Zaky (podpora Zzaku, absolventu, zapojeni do mimoskolnich €innosti,
online podpora vzdélavani, podpora Zaku se spec. vzdél. potfebami, ...)

Tvorba knowhow (pfiklady dobré praxe, projekty, komunitni informaéni a vzdélavaci centrum...)

4. Pracovnici Skoly

Podpora interni komunikace (objasnovani roli ICT, vyhod a nevyhod, sdileni dobrych namétd,
potfeba komunikace mezi sebou o vyuziti ICT, ...)

ICT kompetence zaméstnancu, systém DVPP
Pomoc a podpora pfi nezdarech, zvySovani sebedlvéry, ...
Metodicka pomoc (od vybéru HW, SW pfes metody vyuky az po zpétnou vazbu)

5. Infrastruktura a data

Plan rozvoje a integrace systému (pro interni uzivatele i externi spotfebitele),
Sité a zabezpecovaci technika (konektivita, LAN, zabezpeceni dochazka, stravovani, ... )
Vyukové nastroje (pracovni prezentacni stanice, u¢ebny, knihovny, ...

Pracovni prostfedi zaku (pfistup k technice, periferiim i z vlastnich zdroju, pfistup k datam,
bezpecénost zaka, ...)

Licenéni politika
Zajisténi provozuschopnosti a technicka podpora (Skolnik didaktické techniky, podpora jiz pfi
nakupech)



Jaka je role reditele?

e planuje a ,realizuje*v écny zam ér
— formuluje vizi
— zodpovidéa za vytvoreni a realizaci SVP (dle vize)
* Fidi lidi (zajiS tuje realizaci plan G a kontrolu mj. delegovanim
pravomaoci)
— liniové (prostrednictvim vedoucich)
— procesné (prostfednictvim povérenych osob)
— projektové (prostfednictvim vedoucich projektovych tymu)
» ,zajis tuje” podminky pro provoz sSkoly
materialné technické zazemi Skoly

Reditel by mél hrat roli nfanaZera rozvoje Skoly, nikoliv jejiho realizatora...



Jaka je role koordinatora - metodika ICT?
Dle standardd MSMT pro DVPP v oblasti koordinace ICT:

e Planovani dalSiho rozvoje sluzeb ICT ve Skole

— zpracovavat a realizovat v souladu se Skolnim vzdélavacim programem
ICT plan skoly,

— koordinovat ndkupy a aktualizace software,
— koordinovat provoz informacniho systému Skoly.

ICT koordinatot
Integrace, nikoliv jej

by mél hrat roli manazera systémové
ealizatora...



Kostra realiza ¢niho ICT planu

Informace o Skole jako celku
— Obecny uvod ze strategického planu
— Aktudlni statistika Skoly (pocet Zaki ve Skole dle studijnich obora. pedagigickych a neped.
pracovniku
e Prehled hlavnich cil a (dle oblasti)
— I. Rizeni a planovani ICT
— ILICTvSVP
— lll. Integrace ICT do zivota Skoly
— IV. Profesni rozvoj
— V. Infrastruktura

 Rozpracovani kazdého cile do struktury
— VySSi (strategicky) cil
— Vystupy po realizaci
— Cinnosti k vytvoreni vystupt
— Nutné zdroje
— Terminy (zacatek a délka trvani)

 Roéni harmonogram
— Kdy se ktery cil bude realizovat (sitovy, ¢asovy diagram)



Jaka je role spravce sit e

e spravce infrastruktury
— opravi techniku
— zajistuje a koordinuje nakup techniky
— planuje rozvoj infrastruktury ve Skole
— zajistuje konektivitu do internetu

— (zajistuje spravu vsech didaktickych pomucek) ... ' Q\?’G
« spravce software 06‘\
— zajistuje instalaci SW Q@Q

— zajistuje sklad dat

— koordinuje nakup sw a dat

— zajistuje plnéni informacni a bezpecnostni politiﬁy Skoly
e spravce provozuschopnosti sit & S

— spravuje uzivatelska konta uzivatell sité

o)
— zajistuje spravu a pfistup k datiim Dy

Q[/b(/



Jaka je role u citele

« plni ukoly vyplyvajici ze zakona (a vyhlasek)
— pfipravuje se na vyuku O
— uci ‘@0
— vzdélava se | ‘ \ng
— vede béznou agendu ucitele OQ\
- .. G
. plni Gkoly Feditele &koly QQ’G
— pomaha zakum v soutézich
— podili se na doplrikové ¢innosti Skoly
— fidi se informacni a bezpeénostni politikou Skoly
e poskytuje odborné informace v oblasti reg
— Vvécného rozvoje oboru /20/'6 “
— metodiky vyuky Per, atj,,
— podili se na realizaci vzdélavaciho a informacniho systému Skoly (plnénim dat)



Jaka je role u Citele informatiky

» plni Ukoly vyplyvajici ze zakona (a vyhlasek)

— pfipravuje se na vyuku N
— uci \?}00
— vzdélava se \lg\Q
— vede béznou agendu ucitele Oq\c’
_ 2D
o
« pini Gkoly Feditele 3koly \

— pomaha zakum v soutézich
— podili se na doplrikove ¢innosti Skoly
— Fidi se informacni a bezpecnostni politikou skoly
» poskytuje odborné informace v oblasti ko
— Konektivity, LAN, HW, SW, aplikaci ’720/1;52
— tvorbé IS, WWW stranek Skoly, procesu a toku dat it
— podili se na realizaci vzdélavaciho a informacéniho systému skoly



Jak realizovat integraci ICT do zivota Skoly?

{

OPERATIVA
pedagogoveé,
spravce ICT

EE> aktualni stav
> operacni plan
> realizace
m)> evaluace

MaK ICT:

aktivn & — efektivh & — systémov é - planovit é -> smyslupln &



ICT kompetence u cCitele (zaka)

1. stadium ICT gramotnost
m zakladni principy a pouziti ICT pro osobni rozvoj a potreby, zvladat rozvoj
dovednosti zak{ a ucitele v kontextu s kazdodennimi potrebami, ...
(obsah skoleni Z, P0)
2. stadium aplikace ICT v jednotlivych predmétech
m dovednosti ke stimulovani zakova uceni, k rizeni prace ve tride, vést zaky
k vyhledavani, porovnavani a analyze informadi, ...
(obsah sSkoleni PV)
3. stadium infuze ICT napri¢ osnovami
m dovednosti ridit prostredi skoly a tridy, tymovou praci, projekty,
analyzovat multimedialni edukacni prostiedi, pouzivat riizné ICT
prostredky ke komunikaci, spolupraci a kolegy, zaky a dalSimi komunitami
lidi i mimo Skolu, ...
(obsah skoleni S, M + projekty)
4. stadium ICT specializace
m spoluprace se specialisty na pocitacové védy, informatiku, teorie
informace, ...

(VS studium IT) UNESCO, Ed. T.van Weert, J.Anderson , 2002



Profesni rozvoj dle difuzniho modelu integrace ICT

1. zaéiname

2. mdame prvni zkusenosti

3. nabyvame sebejistoty

4. jsme prikladem ostatnim

profesni rozvoj

VEtiina uciteld ma zijem o profesni

VEtiina ufiteld se déastni nejen

Uéitelé maji potfebu soustavného
profesniho rozvoje, jiz uspokojujl
prostiednictvim aktivniho zapojeni

uvédoméni | len néktefi uéitelé maji zéjem . _ R B . . . . ,
., s L . rist v oblasti ICT a zuéastfiuje se celogkolnich a hromadnych akei, ale | do pracovnich skupin (typicky
o zapojeni | vzdélavat se v oblasti ICT. e : re e o er : e ,
vzdéldvacich akei. vzdéldva se ték individudlné. online), wytvare]i si osobni kontakty
a seznamuji se s aktuilnimi
wyzkumy.
Skolni ICT tym ve spolupraci Ucitelé prabéiné provadé]i
Zainteresovani jedinei si uréuji Potfeby profesniho rozvoje s metodikem ICT pfipravuje autoevaluaci a jeji vysledky
planovani potfeby pro svlj rozvoj v oblasti ICT | v oblasti ICT uréuje viam program profesniho rozvoje promitaji do spoleéné
Sarmi. raméstnancim vedeni Skoly. v souladu s potfebami SVP a podle | pfipravovangho planu profesniho
polfeb zaméstnanci. rozvoje.
Skola po dohodé se zaméstnanci
, . e Méktefi z ufitell se Uéastni Skoleni | VELina ufiteld se Uéastni Skoleni pfipravuje program profesniho
v Profesni rozvo| je zaméfen na e -y R . . . I ,
Zaméreni . . .| zamé&fengho na wyuZitl ICT ve raméfengho na wuZiti ICT ve rozvoje na zakladé plénu rozvoje
osvojeni zakladnich ICT dovednosti. e . el i .. o
vzdeéldvani. vzdéldvani. celé skoly a v souladu s jejimi
specifickymi potfebami.
Ugitelé maji zékladni znalosti, ale VétSina ufiteld je sebejista pfi Uéitelé jsou sebejisti pfi wwuZivani
cebedivéra nemaji dostatek sebedivéry Mezi uéiteli je vzristajicl tendence | wuivani ICT a je schopna vhodné& | ICT. Sveje zkufenosti a inovativni
k tormu, aby uplatfiovali ICT ve wyuZivat ICT ve wuce. zaflefiovat ICT do kaidodenni postupy ochotng sdileji s kolegy ve
WyLICE. k. vlastni skole | mimo ni.
neformalni e R . . S O . .| ke sdileni ndpadi a pfikladi dobré | Skola podporuje budovéni
. ke sdileni napadd a prikladd dobré | Ke sdileni ndpadd a piikladd dobré . p ) p ) . p p. J, . i
zptsoby e . o e e praxe mezi viemi ufiteli dochazi osobniho virtudlnihe vzdélavaciho
, praxe mezi utiteli dochazi jen praxe mezi nékterymi uditeli - . v ey .
profesniho T . tasto, a to béhem porad nebo prostiedi kaidého zaméstnance
zfidka. dochézi éasto. . . ) o . L
rozvoje ve formé elektronické. presahujiciho ramec instituce.

UV_1276_2008 - Koncepce rozvoje ICT 2009-2013 — Akéni plan Skola?!




Problém komunikace

e Myslet” jeSté neznamena ,rict".

e Rict*jestd neznamena ,slyset”.

e SlySet” jeSté neznamena ,rozumét®,
e Rozumét” jesté neznamena ,souhlasit®.
e Souhlasit* jesté neznamena ,dodrzet".
e Dodrzet" jeste neznamena ,provest”.

e Provest” jesté neznamena ,splnit”.



Problem priorit...

Dilezitost

MALY VYZNAM

Bud’ se to neudéla

o
vubec, nebo se to
udéla, az nebude nic
jiného na prdci...

Je malo ¢asu ha
dokonceni, ale kdyz
se to nestihne, nic
moc se hestane

Naléhavost
SPECH

FATALNI DOPAD

Nutno udélat (véc ma
fatdlni disledky),
ale je na ni dost ¢asu

Je nutno to udélat co
nejdrive (je madlo
c¢asu)

a co nejkvalitnéji
(velky vyznam)

Eisenhowelv princip



Problém uzite ¢nosti

Vytvareny uzitek

Potencialni vyuziti Casu

Fakticke vyuzivanéasu

Paretovo pravidlo 80:20



Dulezitost efektivniho Fizeni vzd élavaci organizace

Kvalita fizeni $koly vyznamné ovliviiuje vysledky studentii... ... a z jednotlivych typl fizeni je nejdllezitéjsi fizeni kvality vyuky
Vysledky studentii £koly [T] Nejvyssi vilv na visledky studentii
Pm
74 v Oblast Sila efektu
72 } Vynikaijici feditel
70 | Reditel podporuje ugeni

i adalsi rozvoj uéitell a sam
o8 == na ném podili
66 | Rizeni kvality
64 } vyukyl
Reditel planuje, koordinuje
62 r ) ahodnoti vjuku
80 I Velmi dobry Feditel audebni osnovy
58 L
5& -
54 Reditel stanovuje cile
aodekavani
52 -
:g Prim&rny Feditel Rizeni zmé&n2
46 | Reditel zajistuje strategické
adroje
44
42
40 L L L L 1 L L L L L Il
40 45 50 5 60 65 70 75 80 8 90 95 100 z‘mn'mw " Fodtl zjistue sporadans
Kvalita fizeni &koly avstficna prostiad
Percentily

1 Rizeni vyuky spotivé ve zvySovani kvality vyuky na Skolach
2 Rizeni zm&n se zaméfuje na schopnost dostat skupinu lid  na novou trovef vikonnost
3 Administrativni Fizeni usiluje o udrkeni pfehledného prostfedi, vytvafeni rozpoétl a zabezpedovani podplrnych Einnosti

Zdroj: ,Meta-analyza“ 69 studii vedeni $kol uskute&né&nych mezi lety 1978 a 2001, zahrnuje odhad 14 000 uditeld a 1,4 milionu

studentd, Robert J. Marzano, Timothy Waters, and Brian A. McNulty, 2005; Viviane Robinson: School [ eadership and Student
Outcomes, 2007



Dulezitost efektivhiho Fizeni v CR

Obrazek 13: Reditelé a zastupci reditele v CR — &as strdvenyj jednotlivymi aktivitami
Rozdélenipracovniho ¢asu v procentech

Reditelé Zastupci reditele
thzeni kvality Vyuka Rizeni kvality
vyuky vyuky Vyuka

Externi
komunikace

Provoz
a administrativa

Operativa'

1 Planovani rozvrhu hodin, zastupovani uditel(, atd.

= PODPRUMERNY REDITEL = NiZKE STUDIJNI VYSLEDKY!!!

Zdroj: On-line prizkum McKinsey, provedeného mezi 650 fediteli a 450 zastupci feditele



Autoevaluace a rizeni kvality

Metoda CAF (Common Assessment Framework)

poskytuje sebehodnotici ramec zalozeny na principech podobnych
zakladnim modelam pouzivanych v ramci filosofie TQM, zejména u Modelu
excelence EFQM, je vSak specialné vytvoren pro organizace verejneho
sektoru s prihlédnutim k jejich specificnosti.

Cile CAF modelu :

e Seznamit Skolu s principy TOM a vyhodami sebehodnoceni a postupné
ji smérovat od soucasného sledu aktivit ,Plan — Do k vyuzivani celého
cyklu ,Plan — Do — Check — Act*

« Usnadnovat sebehodnoceni organizace verejneho sektoru a ziskat tak
analyzu organizace a prehled aktivit vedoucich ke zlepSovani
organizace.

» Slouzit jako propojeni ruznych nastroju pouzivanych pfi fizeni kvality.

« Usnadnit benchlearning* mezi jednotlivymi organizacemi vefejneho
sektoru.



Problém motivace...

NEVI A CHCE

Pou¢ ho a ved’ ho,
bude dobry
spolupracovnik

>

touha (chténi) -

VI A CHCE

idedlni ke spoluprdci -
tahoun

NEVI A NECHCE
Nasmeéruj ho, ale

neztrdcej ¢as, mlze
to byt hlupak

Ten, kdo vi, a nevi, Ze vi, spi. Probud’te ho.

Ten, kdo nevi, a vi, Ze nevi, je prosty. Poucte ho.

>
znalosti (védéni) >

VI A NECHCE

Jde jinudy, zkus ho
vyuzit na spole¢ném
rozhrani k externi
spolupraci

Ten, kdo nevi, a nevi, Ze nevi, je hlupdk. Vyhybejte se mu.

Arabské prislovi



Potrebuje reditel ICT koordinatora?

e ANO?

e NE?

Preji vSemieditelim aktivniho didaktika coby ICT koordinatora,

Preji vSem ICT koordinatorim moudrého manazera, cobyeditele.



